Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

Pregdo Presencial n® 104/2019

Processo Administrativo n°® 196/2019

Modalidade: Pregéo Presencial

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na licenga de softwares de gestéo,
em ambiente “web” com sua operacionalizacio integralmente realizada via
internet para a modernizacdo dos processos da administracdo tributaria

municipal.

Prezada Senhora Assessora,

Solicitou-nos a Secretaria Municipal de Administracéo e Financas a abertura de
procedimento licitatério, na modalidade pregdo presencial para a CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA LICENCA DE SOFTWARES DE
GESTAO, EM AMBIENTE “WEB” COM SUA OPERACIONALIZACAO
INTEGRALMENTE REALIZADA VIA INTERNET PARA A
MODERNIZACAO DOS PROCESSOS DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
MUNICIPAL. A fase interna vem com as informacGes orcamentarias e financeiras que
viabilizam o pretendido. Para dar inicio a fase externa do certame, submetemos a Vossa
Senhoria o instrumento editalicio e seus anexos para analise e parecer, nos termos do
art. 38 do paragrafo Gnico da Lei 8.666/93.

Cordialmente,

Pouso Alegre/MG, 04 de novembro de 2019.

Daniela Luiza Zanatta
Pregoeira

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000

Tel.: 35 3449-4162
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PREAMBULO

PREGAO PRESENCIAL N° 104/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 196/20119

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS

DATA DE ABERTURA: 04/12/2019

HORARIO: 09:00 horas

1. DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste pregdio a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA LICENCA DE SOFTWARES DE GESTAO, EM
AMBIENTE “WEB” COM SUA OPERACIONALIZACAO INTEGRALMENTE
REALIZADA VIA INTERNET PARA A MODERNIZACAO DOS PROCESSOS
DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA MUNICIPAL, para atender as necessidades
da Secretaria Municipal de Administracdo e Financas, conforme condi¢des, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O presente certame sera regido pelas disposi¢Ges constantes da Lei 10.520/2002, do
Decreto Municipal 2.545/2002 e, subsidiariamente, pela Lei 8.666/93.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o de menor preco global, observadas as

exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacbes do objeto.
2. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO DO OBJETO
2.1. O(s) servico(s) sera(do) ser realizado(s) no(s) local(is), prazos e horarios

descritos no Termo de Referéncia da Secretaria Requisitante, constante do Anexo Il

do presente edital.
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3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1 As despesas correrdo a conta da dotacdo orcamentaria da respectiva dotacdo

orcamentaria:

Classificacdo Resumida: 1178

Classificacdo Orgamentaria:
2.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servigos de tecnologia da informacdo e comunicacédo - pessoa juridica

Pouso Alegre/MG, 04 de novembro de 2019.

Daniela Luiza Zanatta
Pregoeira

Rua dos Carijds, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4162
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EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 104/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 196/2019

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS

DATA DE ABERTURA: 04/12/2019

HORARIO: 09:00 horas

O MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, através de seu(ua) Pregoeiro(a)
nomeado(a), nos termos da Portaria n° 3.779/2019, usando das atribui¢Ges que Ihe sdo
conferidas, torna publico, para conhecimento de quantos possam se interessar, que fara
realizar licitagdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, de acordo com as
disposi¢cdes constantes do edital e dos respectivos anexos. O certame devera ser
processado e julgado em conformidade com o Decreto Municipal n® 2.545/02, com a
Lei Federal n® 10.520, de 17 de Julho de 2002 e, subsidiariamente, com a Lei Federal n°
8.666/93 e suas alteragdes e demais normas complementares e disposi¢cdes deste

instrumento.
1. INFORMACOES
1.1 As informagBes administrativas relativas a este PREGAO podero ser obtidas junto

ao Departamento de Compras e Licitacdes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n°

(35) 3449-4023 ou pelo e-mail: licitapamg@gmail.com.

2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto deste pregdo presencial para CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA LICENCA DE SOFTWARES DE GESTAO, EM
AMBIENTE “WEB” COM SUA OPERACIONALIZACAO INTEGRALMENTE
REALIZADA VIA INTERNET PARA A MODERNIZACAO DOS PROCESSOS
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Tel.: 35 3449-4162

Pégina4


file://PM-SURADM004/../../Downloads/licitapamg@gmail.com

Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA MUNICIPAL, de acordo com as
informacdes contidas no Termo de Referéncia e demais disposi¢des constantes do edital

€ Seus anexos.

3. DA IMPUGNACAO AO EDITAL

3.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, € parte legitima para solicitar esclarecimentos
ou providéncias em relacdo ao presente Pregdo, ou ainda, para impugnar este edital,
desde que o faca com antecedéncia de até 02 (dois) dias uteis da data fixada para
recebimento das propostas, observado o disposto no caput do art. 12 do Decreto
Municipal n° 2.545/02.

3.2. Quando o acolhimento da impugnacdo implicar em alteracdo do edital, capaz de
afetar a formulacdo das propostas, sera designado nova data para a realizacdo do

certame.

3.3. A impugnacéo feita tempestivamente pela licitante, ndo a impedira de participar do

certame até o transito em julgado da decis&o.

3.4. As impugnacdes deverdo ser feitas mediante peticdo a ser enviada para o enderego

eletronico licitapamg@agmail.com, com assinatura digital (via token ou certificado

digital), ou protocolizada na sala da Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais,
dirigida ao(a) Pregoeiro(a), que devera decidir sobre a peti¢do no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas, auxiliado pelo setor técnico competente.

3.5. A petigao devera ser assinada pelo cidadao ou pelo licitante, acompanhada de copia
de seu documento de identificacdo e CPF, ou pelo representante legal ou credenciado do
licitante, com indicacdo de sua razéao social, numero do CNPJ e endereco, do documento
de identificacdo e CPF do signatario e comprovante do poder de representacdo legal
(contrato social, se socio, contrato social e procuracdo, se procurador, somente

procuracdo, se publica).

3.5.1. Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por
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qualquer processo de coOpia autenticada por cartério competente, por servidor da
administracdo, desde que seja apresentado o original, ou ainda em publicacdo de 6rgédo

da imprensa oficial, na forma da lei.

3.6. O Municipio ndo se responsabilizara por impugnacdes enderecadas por outras
formas ou outros enderecos eletronicos, e caso ndo tenha sido acusado recebimento

pelo(a) Pregoeiro(a), e que, por isso, sejam intempestivas.

3.7. A decisdo do(a) Pregoeiro(a) sera enviada ao impugnante por e-mail, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, apds o prazo para resposta descrito no item 3.4, e sera
divulgada no site deste Municipio para conhecimento de todos os interessados.

4. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. O(s) servico(s) sera(ao) realizada(s) no(s) local(is), prazos e horarios descritos no
Termo de Referéncia da Secretaria Requisitante constante do Anexo Il do presente
edital.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Os servicos serdo prestados nos termos estabelecidos no Termo de Referéncia da

Secretaria Requisitante, constante do Anexo Il do presente edital.

6. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1 As despesas correrdo a conta da dotacdo orcamentaria da respectiva dotacdo

orcamentaria:

Classificacdo Resumida: 1178

Classificagcdo Orgcamentaria:
2.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servicos de tecnologia da informacdo e comunicacédo - pessoa juridica

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000

Tel.: 35 3449-4162
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7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. No dia e hora estabelecidos no predAmbulo deste edital, seré realizado, em sessdo
publica, o credenciamento dos representantes das licitantes e o recebimento dos

envelopes “Proposta Comercial” e “Documentagao”.

7.2. N&o sera permitida a participacdo de licitante retardataria, a ndo ser como ouvinte.

7.3. Sera considerada retardataria a empresa cujo representante apresentar-se ao local de
realizacdo da sessdo publica apoés a abertura do primeiro envelope “Proposta

Comercial”.

7.4. Aberta a sessdo, o(a) representante legal da licitante devera credenciar-se junto ao
Senhor(a) Pregoeiro(a), devidamente munido(a) de instrumento que o(a) legitime a

participar do Pregdo e de sua cédula de identidade ou outro documento equivalente.

7.5 O credenciamento far-se-a por um dos seguintes meios:

7.5.1 Instrumento publico ou particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado
poderes ao credenciado para representa-la em todos os atos do certame, em especial
para formular ofertas e para recorrer ou desistir de recurso, conforme modelo constante
no Anexo I, devendo estar acompanhado contrato social ou estatuto da empresa, € no
caso de Sociedade Andnima, devidamente acompanhada de documento de elei¢do de

seus administradores.

7.5.2 Quando o credenciamento for conferido por procurador da licitante, devera ser,
ainda, juntada coOpia autenticada do respectivo instrumento de procuragdo, no qual

deveréa constar expressamente poderes de substabelecimento.

7.5.3 Copia do contrato ou estatuto social da licitante, quando sua representacdo for
feita por um de seus socios, dirigente ou assemelhado, acompanhado da ata de eleicéo

da diretoria, em se tratando de sociedade anbnima;
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7.6. A apresentacdo de copia do contrato ou estatuto social pela licitante dispensa a

mesma de anexa-los junto aos documentos de habilitacdo juridica.

7.7. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracéo, podera representar mais de uma

empresa, sob pena de exclusdo sumaria das representadas.

7.8. A documentacdo mencionada neste capitulo devera ser apresentada juntamente com

a Cédula de Identidade do outorgado ou documento equivalente.

7.9. Somente poder&o participar da fase de lances verbais os representantes devidamente
credenciados. A empresa que tenha apresentado proposta, mas que ndo esteja
devidamente representada, terd sua proposta acolhida, mas ndo podera participar das
rodadas de lances verbais.

8. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NO PREGAO

8.1. Poderdo participar deste certame as empresas:

8.1.1. Que tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado;

8.1.2. Que atendam a todas as exigéncias deste edital;

8.3. Sera vedada a participacdo de empresas:

8.3.1. Que tenham sido declaradas iniddneas de licitar com a Administracdo Publica, de
acordo com o previsto nos incisos Il e IV do art. 87 da Lei Federal n° 8.666/93, e que
ndo tenha a sua idoneidade restabelecida;

8.3.2. Suspensa ou impedida de licitar/contratar com o Municipio de Pouso Alegre/MG;

8.3.3. Cujo dirigente ou socio majoritario, participe como acionista, sécio majoritario,

procurador ou representante legal de outra do mesmo ramo, também concorrente nesta
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licitacdo

8.3.4. Que estejam em processo de faléncia;

8.3.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de

Pouso Alegre, bem como seu cbnjuge, companheiro, ascendente ou descendente.

8.3.6. E admitida a participacio de empresas em recuperacdo judicial, devendo a
mesma apresentar: a) certiddo emitida pela instancia judicial competente que
certifigue que estd apta econdmica e financeiramente a participar de processo
licitatério nos termos das Leis 8.666/93 ou b) Plano de Recuperacdo ja homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os

requisitos de habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

9. QUANTO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.1. Apresentar certiddo simplificada, comprovando o enquadramento no Estatuto
Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta comercial
da sede do licitante, de acordo com a Instrucdo Normativa DNRC n° 103/2007,
exclusivamente as empresas que desejarem fazer uso dos beneficios concedidos pela
Lei Complementar Federal n°® 123/2006.

9.1.2. O pregoeiro juntamente com sua equipe de apoio podera conferir, quando da
habilitacdo, a condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, de modo a se
assegurar do enquadramento nos limites estabelecidos pelos incisos I ou Il do caput do
art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06 e a nédo incidéncia nas situacdes previstas nos

incisos do § 4° desse mesmo artigo.

10. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E SESSAO PUBLICA DE
PREGAO

10.1. Na hora e local indicado serdo observados os seguintes procedimentos pertinentes
a este PREGAO:
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10.1.1. Credenciamento dos representantes legais das empresas interessadas em

participar do certame;

10.1.2. Recebimento dos envelopes “Proposta Comercial”;

10.1.3. Abertura dos envelopes “Proposta Comercial”;

10.1.4. Desclassificacdo das propostas que nao atenderem as exigéncias essenciais deste

edital, e classificacdo provisoria das demais em ordem crescente de precos;

10.1.5. Abertura de oportunidade de oferecimento de lances verbais aos representantes
das empresas cujas propostas estejam classificadas no intervalo compreendido entre o

menor preco e 0 preco superior aquele em até 10% (dez por cento);

10.1.6. Em ndo havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no inciso
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até 0 maximo de 3 (trés), oferecer

novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os precos oferecidos.

10.1.7. Conducédo de rodadas de lances verbais, sempre a partir do representante da
empresa com proposta de maior preco, em ordem decrescente de valor, respeitadas as
sucessivas ordens de classificacdo provisoria, até 0 momento em que ndo haja novo

lance de precos menores aos ja ofertados;

10.1.8. Na fase de lances verbais, ndo serdo aceitos lances de valor igual ou maior ao do

ultimo, e os sucessivos lances deverdo ser feitos em valores decrescentes;

10.1.9. Classificagéo definitiva das propostas em ordem crescente de prego;

10.1.10. Abertura do envelope “Documenta¢do” apenas da empresa cuja proposta tenha

sido classificada em primeiro lugar.

10.1.11. Habilitagdo ou inabilitacdo da primeira colocada, prosseguindo-se, se for o
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caso, com a abertura do envelope “Documentacao” da segunda classificada.

11. DA AVALIACAO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. Da aceitabilidade da proposta:

11.1.1. O(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta melhor classificada quanto a
compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da

proposta com as especificacGes técnicas do objeto.

11.1.2. O(a) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do Municipio ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para

orientar sua decisao.

11.1.3. Néo se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital,

inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

11.1.4. N&o se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor

zero, incompativeis com os precos de mercado.

11.1.5. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndao venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na
contratacdo sdo coerentes com 0s de mercado do objeto deste Pregdo. Nesse caso, se
o(a) Pregoeiro(a) entender que ha indicios de inexequibilidade do preco, fixard prazo
para que o licitante demonstre a exequibilidade de seu preco, por meio de planilha de
custos elaborada pelo proprio licitante, sujeita a exame pela Administracdo, e
contratacbes em andamento com precos semelhantes, conforme estabelece o inciso
XVII do art. 12 do Decreto Estadual n® 44.786/2008, além de outros documentos
julgados pertinentes. N&o havendo a comprovacdo da exequibilidade do preco a

proposta sera desclassificada.

11.1.6. Sera desclassificada a proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais

falhas apontadas pelo Pregoeiro.
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11.1.7. Proclamacéo da empresa vencedora pelo critério de menor preco global.

11.1.8. Abertura de oportunidade aos presentes para que manifestem sua eventual

intencdo de interpor recurso, registrando-se em ata a sintese das razGes de recorrer.

11.1.9. Adjudicacéo do objeto e encaminhamento dos autos do processo a autoridade
competente para homologacao do certame, na hipétese de nao ter havido interposicao de

recursos.
12. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES E SEU CONTEUDO
12.1. No ato de credenciamento, o representante de cada licitante deverd apresentar,

simultaneamente, em envelopes separados, ndo transparentes, lacrados e rubricados no

fecho, com o seguinte enderecamento.

Envelope n°. 01 “PROPOSTA COMERCIAL”

Ao Pregoeiro da Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre
Pregdo n° 104/2019
Processo Administrativo 196/2019

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na licenca de
softwares de gestido, em ambiente “web” com sua
operacionalizacdo integralmente realizada via internet para a
modernizacdo dos processos da administracdo tributéria

municipal.

LICIEANTE: oo

Envelope n°. 02 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

Ao Pregoeiro da Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
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Pregdo n.° 104/2019
Processo Administrativo n? 196/2019

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na licenca de
softwares de gestdo, em ambiente “web” com sua
operacionalizacédo integralmente realizada via internet para a
modernizagdo dos processos da administracdo tributaria

municipal.

LiCIANTE: oo

12.2. Apobs a entrega dos envelopes, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo

justo, decorrente de motivo superveniente e aceito pelo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a).

12.3. N&o caberd desisténcia da proposta em hipdtese alguma, depois de aberto o

respectivo envelope.

12.4. A proposta comercial serd, preferencialmente, preenchida atraves do sistema de

digitagdo de propostas online, conforme instru¢cbes do Anexo V — “Instrugdes para

Emissdo de Propostas Eletronicas”, através do site http://pousoalegre.atende.net,
visando maior agilidade no processamento da licitacdo, devendo ser impressa, rubricada

em todas as folhas e assinada por seu representante legal.

12.4.1. Na hipdtese da proposta comercial ndo ser preenchida conforme as instrucdes do
topico 12.4., ela devera ser apresentada de forma digitada, utilizando-se de duas casas
decimais (0,00), sem rasuras ou emendas, datadas e rubricadas em todas as folhas e

assinada por seu representante legal.

12.4.2. Em ambas as situacGes previstas acima, a proposta comercial devera ser

entregue em envelope lacrado, denominado “Envelope Proposta”, enderegado ao

Pregoeiro(a) da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, no qual devera terd que constar o

namero do pregéo, o objeto, e 0 nome da licitante, conforme instrucées do item 12.1.
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12.4.3. Os precos deverdo ser apresentados com a inclusdo de todos 0s custos
operacionais da atividade, operadores, motoristas, tributos eventualmente devidos, bem
como as demais despesas diretas e indiretas, sem que caiba direito a proponente de

reivindicar custos adicionais.
12.4.4. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, omitidos na proposta
ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo

aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

12.4.5. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a (60) sessenta dias

corridos, contados da data de abertura dos envelopes relativos a habilitagéo.
12.4.6. A proposta escrita de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa
de precos ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um

resultado.

12.4.7. O critério de julgamento das propostas serd o de menor preco global, satisfeitos

todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

12.4.5.1. Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas:

12.4.5.1.1. Que ndo apresentem suas propostas no menor preco global;

12.4.5.1.2. Que ndo atenderem as exigéncias do edital e seus anexos ou da legislacdo

aplicavel,

12.4.5.1.3. Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou

defeitos capazes de dificultar o julgamento;

12.4.5.1.4. Que impuserem condicGes ou contiverem ressalvas em relacéo as condicoes

estabelecidas neste edital;
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12.4.5.1.5. Consideradas manifestamente inexequiveis, obedecendo o descrito no item

do presente edital.

12.45.1.6. Serdo desclassificados os lances finais e, na inexisténcia de lances, as
propostas escritas que apresentarem precos excessivos, ou seja, superiores aos valores

maximos aceitaveis, quando comparados aos pre¢os de mercado.

12.5. Envelope n° 02 — Documentos de Habilitagdo das Empresas deverdo conter a
documentacdo relativa a habilitacdo juridica, a qualificacdo técnica, a qualificacdo
econémica — financeira, a regularidade fiscal e ao cumprimento do disposto no art. 7°,

inciso XXXII1I da Constituicdo Federal, em conformidade com o previsto a seguir:

12.5.1. A documentacao relativa a habilitacdo juridica consiste em:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo e alteracdes subsequentes, devidamente registrados, em se tratando
de sociedade comercial, e no caso de sociedades por acbes, acompanhado de

documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova de

diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdao para funcionamento expedido

pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Declaragdo assinada pelo responsavel da empresa de que ndo outorga trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e qualquer trabalho a
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, conforme modelo constante do Anexo I11, em cumprimento do disposto no artigo
27, inciso V da Lei Federal n° 8.666/93.
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12.5.2. A documentacdo relativa a qualificacdo técnica consiste em:

12.5.2.1. Para seguranga da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser

solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentagao:

12.5.2.2. Comprovacdo da capacidade técnico-operacional, por meio de atestado(s) de
capacidade técnico-operacional, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando ter a licitante desempenhado atividades com caracteristicas
semelhantes ao objeto licitado, de complexidade equivalente ou superior, pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo. O(s)
atestados devera (do) comprovar a experiéncia na gestdo do imposto sobre servigos de
qualquer natureza, conforme permissibilidade concedida pela Simula 263 do TCU.

12.5.2.3. Indicacdo das instalacGes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitagdo, bem como a qualificacdo de cada um

dos membros da equipe técnica que realizara os trabalhos.

12.5.2.4. A comprovacdo da qualificacdo dar-se-a4 pela apresentacdo de Curriculum
Vitae, copia de Diploma de Graduacdo e dos Certificados de Especializagdo/Pos -

Graduacao e CertificacOes, ou equivalentes.

12.5.2.5. Da visita técnica:

12.5.2.5.1. As empresas interessadas na presente licitacdo poderdo realizar uma visita
técnica até o 2° dia anterior a data da licitacdo (recebimento das propostas), as proprias
expensas e sem qualquer 6nus para a Contratante, ao local da prestacdo do servico, em
periodo a ser acordado entre a Licitante e a Contratante, para conhecer a infraestrutura
tecnologica e software implantados a serem implantados e necessarios para a elaboragdo
da proposta de solucdo tecnoldgica. Apds cumprida a visita técnica, a licitante recebera
um “Atestado de Visita Técnica” de acordo com o Anexo VI emitido pelo
Departamento de Fiscalizacdo Tributaria do Municipio e que devera ser assinado pelo
licitante. A Visita Técnica fornecera a Licitante informacdes suficientes para a

elaboracdo da proposta de solucdo tecnolégica demanda pelo certame.
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12.5.2.5.2. Os licitantes que ndo realizarem a visita técnica deverao apresentar declaracdo
de responsabilidade por eventuais prejuizos em virtude da ndo realizagdo da visita técnica,

conforme um dos anexos deste edital.

12.5.3. A documentacéo relativa a qualificacdo econdmica — financeira das empresas

é a seguinte:

12.5.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, em data ndo anterior a sessenta dias da abertura da sessdo publica deste

PREGAO, se outro prazo ndo constar do documento.

12.5.3.2. Empresas em recuperacdo judicial deverdo apresentar um dos seguintes

documentos:

a) Apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que esta
apta econdmica e financeiramente a participar de processo licitatorio nos termos das
Leis 8.666/93 e 10.520/2002; ou

b) Plano de Recuperacdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem
prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econdmico-financeira

estabelecidos no edital.

12.5.3.3. Balango patrimonial e demonstracgdes contdbeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de

apresentacao da proposta.

12.5.3.4. O balanco patrimonial e as demonstracdes contébeis deverdo estar assinados
por Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no

Conselho Regional de Contabilidade.
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12.5.3.5. Serdo considerados “na forma da lei”, dentre outros, o Balan¢o Patrimonial
(inclusive o de abertura) e demonstraces contabeis assim apresentados: a) publicados
em Diério Oficial; ou b) publicados em Jornal; ou c) por copia ou fotocopia registrada
ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou junto aos Oficios
de Registros local do Comércio (cartorios) delegados para esse fim; ou d) por cépia ou
fotocdpia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante ou junto aos Oficios de Registro local do Comércio (cartérios)
delegados para esse fim, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento; ou e)
escrituracdo contabil digital, conforme Instrucdo Normativa RFB n° 1774, de 22 de
dezembro de 2017.

12.5.3.6. A boa situacéo financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG),

Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das seguintes

férmulas:

LG= ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG= ATIVO TOTAL )
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LC= ATIVO CIRCULANTE

PASSIVO CIRCULANTE

12.5.3.7. As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de célculos

juntado ao balanco.

12.5.3.8. Caso o memorial ndo seja apresentado, a Comisséo de Licitacfes reserva-se o

direito de efetuar os célculos.

12.5.3.9. Se necesséria, a atualizacdo do balango e do patrimonio liquido deverdo ser
apresentados juntamente com os documentos em apreco, o memorial de calculo

correspondente.
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12.5.3.10. Todas as licitantes deverdo apresentar os documentos especificos para a
participacdo nesta concorréncia, devendo ser entregues numerados, de preferéncia
sequencialmente e na ordem deste edital, a fim de permitir celeridade na conferéncia e

exame correspondentes:

12.5.3.11. A licitante que apresentar em qualquer dos indices acima indicados (LG, SG
e LC) valor igual ou inferior a um, deverd comprovar que possui capital minimo ou o
valor do patriménio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacdo da
proposta, na forma da lei, admitida a atualizagdo para esta data através de indices

oficiais.

12.5.3.12 Comprovacdo de Capital Social integralizado ndo inferior a 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratagdo, no momento da assinatura do Contrato,
conforme entendimento jurisprudencial - Acérdao TCU - 313/2008-Segunda Camara.
12.5.4. A documentacdo relativa a regularidade fiscal das empresas é a seguinte:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro Estadual ou Municipal de contribuintes da sede da

licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio da sede ou domicilio da

licitante, relativa aos tributos mobiliarios e imobiliarios, dentro do prazo de validade.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido,

expedida pela Secretaria da Receita Federal, dentro do prazo de validade.

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, que devera ser feita através da

apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos — CND, dentro do prazo de validade.

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
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) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia de Tempo de Fornecimento
— FGTS, que deverd ser feita através da apresentacdo do CRF, emitido pela Caixa
Econdmica Federal, dentro do prazo de validade.

g) Prova da regularidade dos Débitos Trabalhistas, de acordo com a Lei Federal
12.440/2011, dentro do prazo de validade.

h) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a comprovacdo de

regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao;

I) Havendo alguma restri¢cdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd
assegurado o prazo de cinco dias Uteis, a contar do encerramento da sessdo que 0
declarou vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com efeito, de certiddo

negativa;

I1) A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara na decadéncia do direito a contratacédo, sem prejuizo das san¢des previstas
neste edital, procedendo-se a convocacdo dos licitantes para, em sessdo publica, retomar
os atos referentes ao procedimento licitatorio, nos termos do art. 4°, inciso XXIlII, da Lei
10.520/02.

12.5.5. As certidbes que ndo possuirem especificacdo a respeito do prazo de

validade serdo aceitas com até 60 (sessenta) dias da data de sua expedi¢éo.
13. DA PROVA DE CONFORMIDADE DO SISTEMA
13.1. A demonstracéo sera realizada para comissao técnica constituida por profissionais

da Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizard sala apropriada. Os

equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdo se
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apresentar em até 05 (cinco dias) corridos, em data e horario definido na sessdo de
classificacdo do vencedor, ficando desde ja assegurada a presenca e participacdo das

demais licitantes que estaréo impedidas de se manifestar durante a apresentacao.

13.2. A demonstracdo sera avaliada conforme critérios objetivos constantes no Anexo

VIII - Verificacdo dos Itens de Conformidade.

13.3. A Prova de Conformidade permitird a averiguacdo técnica da execucdo das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos
da solucdo. Participardo da prova de Conformidade o representante credenciado da

licitante, membros do corpo técnico da Prefeitura Municipal e demais interessados.

13.4. A Prova de Conformidade devera ser realizada através da execucdo de 96% das
funcionalidades, em tempo real, “online” pela Internet, em ambiente web, conforme

estabelecido neste Termo de Referéncia e Anexo — Verificagdo dos Itens de Conformidade.

13.5. A comissdo técnica podera, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, 0 que a empresa licitante devera, através

dos expositores, responder de imediato.

13.6. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante da
tabela abaixo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeragcdo. Nao sera
permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o anterior seja declarado pela

comissdo teécnica como concluido.

13.7. Na tabela apresentada no anexo pertinente estdo elencados os Itens exigidos para a
verificacdo da conformidade do objeto, devendo ser ressaltado que a descrigédo de todos os
itens apresentados a sequir, diz respeito a caracteristicas funcionais requeridas para o
sistema pretendido.

13.8. N&o sera permitido durante a realizacio da Prova de Conformidade:

a) O uso de apresentacGes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
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especificacoes;

b) A alteracdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cddigo fonte ou sua publicagéo;

c) Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens diferentes
descaracterizando a execucdo funcional do item que esta sendo demonstrado;

d) A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara a

licitante.

13.9. O resultado da Verificagdo Técnica sera divulgado em até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a
apresentacao e serd publicado. A empresa licitante sera considerada APTA se conseguir
atender a 223 itens do total de 232, que representa aproximadamente 96% dos requisitos

funcionais exigidos para a prova de conformidade.

13.10. Concluida a Prova de Conformidade/Conceito da licitante de menor preco,
verificada a comprovacdo ao atendimento das especificacbes obrigatorias minimas,
conforme o Termo de Referéncia e Anexo — Verificagdo dos Itens de Conformidade e
aceitavel a sua Prova de Conceito, 0 (a) pregoeiro (a) anunciard a abertura do envelope
referente aos DOCUMENTOS DE HABILITACAO desta licitante.

13.11. A Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, ndo se responsabilizara pela eventual
indisponibilidade dos meios eletronicos de informagdes, no momento da verificacao.
Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados

pela verificacdo, a licitante sera desclassificada.

13.12. Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conformidade, o (a) pregoeiro
(a) examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a Prova
de Conformidade da proponente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até

a apuracao de uma proposta que atenda ao objeto deste Termo de Referéncia.

13.13. A verificagdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o proponente
com menor oferta de prego possua 0 sistema adequado as necessidades da
Administragdo Municipal de Pouso Alegre. Assim sendo, os sistemas serdo submetidos
a verificacdo técnica para apurar seu atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital

e em seu Termo de Referéncia no Anexo VIII — Verificagdo dos Itens de Conformidade.
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14. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS

14.1. Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da

administracdo ou em publicacéo de 6rgdo da imprensa oficial, na forma da lei.

14.2. Todos os documentos expedidos pela licitante deverdo estar subscritos por seu

representante legal ou procurador, com identificacao clara do subscritor.

14.3. Os documentos emitidos pela internet poderdo ser conferidos pelo pregoeiro.

14.4. Os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em nome da licitante
e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ/MF. Se a licitante for matriz, todos os
documentos deverdo estar em nome da matriz. Se for filial, toda a documentagéo devera
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prdpria natureza ou determinacao
legal, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade

abranja todos os estabelecimentos da empresa.

15. DOS PROCEDIMENTOS

15.1. Os procedimentos deste Pregdo serdo conduzidos pelo(a) pregoeiro(a)
nomeado(a), contando com equipe de apoio, conforme determinado na
Portaria3.779/2019, segundo a legislacdo vigente e as fases apontadas neste edital.

15.2. Instalada a sessdo publica do pregdo, os interessados deverdo comprovar a

representacdo para a pratica dos atos do certame, nos termos deste edital.

15.3. Apbs o recebimento, sera verificada a regularidade formal dos envelopes,
proceder-se-a a abertura dos envelopes das propostas comerciais, que serdo rubricadas e
analisadas pelo pregoeiro e sua equipe de apoio. Em seguida, sera dada vista das
propostas a todos os representantes dos licitantes, que deverdo rubrica-las, devolvendo-

se ao Senhor Pregoeiro, que procedera a classificacdo provisoria.
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15.4. Apos a abertura do primeiro envelope, ndo serd admitida a participacdo de novas

empresas proponentes.

15.5 Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias essenciais do
edital, considerando-se como tais as que nao possam ser supridas no ato, por simples

manifestacdo de vontade do representante da proponente.

15.6. Definida a classificacdo provisoria, serd registrado na ata da sessdo publica, o
resumo das ocorréncias até entdo havidas, consignando-se o rol de empresas
participantes, os precgos ofertados, as propostas eventualmente desclassificadas e a
fundamentacéo de sua desclassificagdo e a ordem de classificagdo provisoria.

15.7. O (a) Senhor (a) Pregoeiro (a) abrird a oportunidade para oferecimento de
sucessivos lances verbais, aos representantes das licitantes cujas propostas estejam
compreendidas no intervalo compreendido entre 0 menor prego e 0 prego superior

aquele em até 10% (dez por cento).

15.8. Em ndo havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condic¢des definidas no inciso
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), oferecer

novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os precos oferecidos.

15.9. Na fase de lances verbais ndo serdo aceitos lances de igual valor ou maior ao do

ultimo e os sucessivos lances deverdo ser feitos em valores decrescentes.

15.10. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa

etapa declinar da formulacdo de lances.

15.11. Se houver empate, serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as

microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

15.12. Entende-se por empate aquelas situacfes em que as propostas apresentadas pelas

microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5 %(cinco por cento)
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superiores a proposta mais bem classificada;

15.13. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem
classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora

da fase de lances, situacdo em que sua proposta sera declarada a melhor oferta;

15.14. Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar
nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances,

a contar da convocacao do(a) Pregoeiro(a), sob pena de precluséo;

15.15. Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido
no subitem 10.12, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que

primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar nova proposta;

15.16. Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual

valor, respeitada a ordem de classificacao.

15.17 O exercicio do direito de preferéncia somente serd aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances ndo tiver sido apresentada pela propria microempresa ou

empresa de pequeno porte;

15.18. Néo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
retomar-se-a0, em sessdo publica, os procedimentos relativos a licitacdo, nos termos do
quanto disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipotese de haver participacdo de demais microempresas e

empresas de pequeno porte.
15.19. Na hipotese da ndo-contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte,
sera declarada a melhor oferta aquela proposta originalmente vencedora da fase de

lances.

15.20. Ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
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desistente as penalidades constantes deste Edital, salvo se for devidamente comprovada

e aceita pela comissao.

15.21. O (a) Pregoeiro (a) podera negociar com o autor da oferta de menor valor com

vistas a reducdo do preco.

15.22. Se houver a negociagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade do menor

preco.

15.23. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, estara concluida a fase de

classificacdo das propostas.

15.24. Sendo inabilitada a Proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro
lugar, prosseguird o(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) e sua equipe de apoio, com a abertura do
envelope de documentacdo da proponente classificada em segundo lugar, se for o caso,
até a habilitacdo de uma das licitantes.

15.25. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a(s) licitante(s)

classificada(s) e habilitada(s) sera (ao) declarada(s) vencedora(s) do certame.

15.25.1 Proclamada(s) a(s) vencedora(s), qualquer licitante podera manifestar imediata
e motivadamente a intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de trés
dias Uteis para a apresentacao das razGes do recurso, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentar as contrarrazfes em igual nimero de dias, que
comecardo a correr a partir do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada

imediata vista dos autos do processo.

15.26. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos

insusceptiveis de aproveitamento.

15.27. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante implicara
a decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo a vencedora.
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15.28. Julgados os recursos, serd adjudicado o objeto a licitante vencedora e

homologado o certame.

15.29. E facultado a Administragdo, quando a adjudicatéaria no formalizar a contratagio
no prazo e condigdes estabelecidos, convocar as demais licitantes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e, preferencialmente, nas mesmas condicdes

ofertadas pela adjudicataria.

15.30. Os envelopes contendo a documentacdo relativa a habilitacdo das licitantes
desclassificadas e das classificadas, mas nao declaradas vencedoras, permanecerdo sob
custodia do(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) até a efetiva formalizacdo da contratacao.

16. DOS RECURSOS

16.1. O licitante interessado em recorrer devera manifestar, imediata e motivadamente a

intencdo de interpor recurso, sob pena de decadéncia, 0 que autoriza a adjudicagéo do

objeto da licitacdo a vencedora.

16.2. Os licitantes que tiverem manifestado, na forma do item 16.1. a intengdo de
recorrer contra decisGes do(a) Pregoeiro(a), apés a declaracdo do vencedor, deverdo
apresentar suas razdes no prazo unico de 3 (trés) dias Uteis, a partir do dia seguinte ao

término do prazo para manifestacéo.

16.3. O recurso contra a decisio do(a) Pregoeiro(a) terd efeito suspensivo, exceto
guando manifestamente protelatério ou quando o(a) Pregoeiro(a) puder decidir de

plano.

16.4. Os demais licitantes poderdo apresentar contrarrazfes em igual nimero de dias,

que comegardo a correr do término do prazo do recorrente.

16.5. No prazo das razfes e contrarrazdes, fica assegurada vista dos autos na sala da

Superintendéncia de Gestéo de Recursos Materiais.
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16.6. As raz0es e respectivas contrarrazdes deverdo obedecer aos seguintes requisitos,

sob pena de ndo serem conhecidos:

16.6.1. Ser dirigidas a Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, aos cuidados

do(a) Pregoeiro(a), no prazo de 3 (trés) dias uteis, conforme estabelecido no item 16.2;

16.6.2. Ser encaminhadas para 0 endereco eletronico licitapamg@gmail.com, com

assinatura digital (via token ou certificado digital), ou ser protocolizadas na sala da
Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, em uma via original, datilografada
ou emitida por computador, contendo razdo social, nimero do CNPJ e endereco da
empresa, rubricadas em todas as folhas e assinadas pelo representante legal ou
credenciado do licitante, acompanhadas de cépia do documento de identificagdo e CPF

do signatario e comprovante do poder de representacéo legal.

16.7. O Pregoeiro ndo se responsabilizard por razdes ou contrarrazdes enderegadas por
outras formas ou outros enderecos eletronicos, e que, por isso, sejam intempestivas ou

ndo sejam recebidas.

16.8. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

16.9. O recurso sera apreciado pelo(a) Pregoeiro(a), que podera reconsiderar sua
decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir
devidamente informado a autoridade superior, que decidird no prazo de 5 (cinco) dias

Uteis, contado do recebimento.

16.10. A decisdo acerca de recurso interposto sera divulgada por meio de publicacio no

sitio da internet deste Municipio.

16.11. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada da licitante implicard a

decadéncia do direito de recurso e a adjudicacao do objeto da licitagdo a vencedora.

16.12. Julgados os recursos, serd adjudicado o objeto a licitante vencedora e
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homologado o certame.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

17.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato
do(a) Pregoeiro(a), caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade

competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

17.2. ApoOs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a

autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

18. DOS PRECOS E REAJUSTE

18.1. Os precos que vigorardo no ajuste serdao aqueles ofertados pela licitante vencedora.

18.2. O(s) preco(s) ofertado(s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da
proponente, inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto

licitado, e constituira a Unica e completa remuneracéo pela sua execucao.

18.3. Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

18.4. Na hipGtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea
econbmica extraordindria e extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos da empresa detentora da Ata e a retribuicdo do Municipio
de Pouso Alegre/MG para a justa remuneracdo dos produtos podera ser revisada,

objetivando a manutencgédo do equilibrio econémico - financeiro inicial do contrato.

19.5. A reviséo de precos do contrato se traduz em condigdo excepcional de ajuste
financeiro, admitida a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis,
restabelecer a relagdo entre encargos do contrato e retribuicdo pelo Municipio de modo

a manter as condigdes essenciais de continuidade do vinculo contratual.
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18.6. Para autorizar a revisao de preco, o desequilibrio econémico-financeiro ocorrido
devera ser retardador ou impeditivo da execucdo do ajustado, 0 que ocorre quando a
retribuicdo paga pelo Municipio ndo é suficiente para saltar a totalidade dos custos

contratuais em virtude de ocorréncia de fato excepcional.

18.7. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da
alea econdmica ordinéria, devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do

reajuste ou repactuacao.

18.8. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicOes legais, quando ocorridas ap6s a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a revisao

destes para mais ou menos, conforme o caso.

18.9. Na hipotese da empresa contrata da solicitar alteracdo de preco, a mesma tera que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de precos de

fabricantes, notas fiscais de aquisi¢ao de produtos, etc.

18.10. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliacdo de todos os
precos do contrato, constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e
comprovacédo documental pela contratada, podendo importar em aumento ou redugédo do
valor contratado, conforme as constatacdes de oscilagfes apuradas.

18.11. Na hipotese de solicitacdo de revisdo de precos pela contratada, esta devera

comprovar o desequilibrio econémico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.
18.12. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado
para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a decisao

quanto a revisdo de precos solicitada pela empresa contratada.

18.13. A eventual autorizacdo da revisdo de precos serd concedida apds a analise técnica
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e juridica do Municipio de Pouso Alegre/MG, porém contemplard os produtos
fornecidos a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Contratante,

sendo lavrado termo aditivo.

18.14. Enquanto eventuais solicitacdes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas,
a contratada ndo podera suspender a entrega dos objetos nem a execuc¢do dos servicos e

0S pagamentos serdo realizados aos precos vigentes.

18.15. O Municipio de Pouso Alegre/MG deverd, quando autorizada a revisdo dos
precos, lavrar Termo Aditivo com os precos revisados e emitir Nota de Empenho
complementar inclusive para cobertura das diferencas devidas, sem juros e corregdo

monetéria, em relacdo aos produtos fornecidos ap6s o protocolo do pedido de reviséo.

19.16. O novo preco sé terd validade apds parecer da autoridade competente e, para
efeito de pagamento do produto por ventura fornecido entre a data do pedido de
adequacdo, retroagira a data do pedido de adequacdo formulado pela contratada.

18.17. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de
mercado efetuada pelo Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do
certame bem como eventuais descontos concedidos pela contratada, serdo sempre

mantidos.

18.18. Durante a vigéncia do contrato, o pre¢o registrado ndo podera ficar acima dos
praticados no mercado. Por conseguinte, independentemente de convocacdo pelo
Departamento de Suprimentos no caso de reducdo, ainda que temporaria, dos precos de
mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o novo pre¢o que substituirad o

entdo registrado.

18.19. Durante a vigéncia do contrato, o valor global sera mantido pela contratada.
19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos

termos dos artigos 73 a 76 da Lei de LicitagOes, da seguinte forma:
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19.1.1 Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do

material com a especificacéo;

19.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do
prazo de observacdo, ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos

contratuais, observando o disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93.

19.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou
receber qualquer produto ou servigo em desacordo com 0 previsto neste edital, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo
rescindir a contratacdo nos termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n°
8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo 24 da referida norma,

sem prejuizo das sancdes previstas.

19.3. Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-ao aquelas previstas

no Cadigo Civil brasileiro.

19.4 Serédo os fiscais do(s) contrato(s) firmado(s), de acordo com o art. 67 da Lei

8.666/93, a servidora Danielle Laraia de Barros Cobra Rodrigues, Matricula 12.873.

19.5. A fiscalizacdo exercida pelo Municipio ndo excluird ou reduzira a

responsabilidade da contratada pela completa e perfeita execu¢do do objeto licitado.

19.6. N&o obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servigos, o Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa

fiscalizac&o sobre os servigos, diretamente por Gestores e substitutos designados.

19.7. Ao Gestor compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das

entregas dos produtos e ou /respectivos servigos, bem como dirimir e desembaragar
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quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem no curso de sua execuc¢do, determinando o
que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas, ou problemas observados,

conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.1. Fornecer copia da legislacédo tributaria em vigor nos ultimos 05 anos, assim como
da lei orgénica do Municipio;

20.2. Disponibilizar um fiscal para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos
geradores e sua respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servicos dos
estabelecimentos definidos neste Contrato, em todo territrio municipal;

20.3. Notificar as instituicGes financeiras, cooperativas e outros estabelecimentos do
municipio para que colaborem com a fiscalizagdo, disponibilizando informagdes sobre

0s servicos prestados, apresentando os documentos que lhe forem solicitados;

20.4. Indicar um Gestor para o contrato que sera responsavel, dentre outras obrigacdes,

pela validag&o e recebimento das diversas etapas dos servicos;

20.5. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados e/ou

produzidos pela Contratada;

20.6. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliacdo e

ajustes nas etapas previstas de implantacéo;

20.7. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, através de um Grupo de
Trabalho designado.

20.8. Verificar o cumprimento das obrigag0es, assumidas pela Contratada;

20.9. Fornecer as informacgdes e documentos indispensaveis para a elaboracdo dos

produtos mencionados;
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20.10. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

Contratada;

20.11. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a
execucdo do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, a exigéncia de condicBes estabelecidas e a proposta de aplicacdo de sangdes;
20.12. Manter os pagamentos dos servigos prestados pela Contratada em dia.

21. OBRIGA(;@ES DA CONTRATADA

21.1. Transmitir todas as informaces de que dispuser para o Gestor do Contrato;

21.2. Entregar aos funcionarios da Contratante, detentores da competéncia legal para a
autuacdo fiscal, um relatério detalhado do que resultar do processamento dos dados acima

referidos, em que figurardo dimensionados os eventuais valores de sonegacao detectados.

21.3. Cumprir rigorosamente com todas as programacg0Oes e atividades do objeto deste
Termo de Referéncia e Edital;

21.4. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordindrio ou anormal que ocorra durante a execucao dos servigos, para adogdo de

medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada;

21.5. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuard na implantacdo e customizacdo de

cada modulo;

21.6. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;

21.7. Apresentar os produtos definidos na qualidade e prazos definidos pela Contratante;

21.8. Fornecer todas as informag0es e esclarecimentos solicitados pelo Gestor do Contrato
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Contratante;

21.9. Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informacdes e documentos relacionados com a execugdo do

objeto do presente edital;

21.10. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez

que 0s seus técnicos nao terdo vinculo empregaticio com a Contratante;

21.11. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem
respeito a seguranca, a guarda, & manutencao e a integridade das informagdes existentes ou

geradas durante a execucdo dos servicos, respeitando o sigilo tributario;

21.12. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informagBes ou documentos de
qualquer natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil

e criminalmente por sua indevida divulgacao e/ou incorreta ou descuidada utilizag&o;

21.13. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servigos contratados,
inclusive, alimentacéo e transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado do
seu endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do local de trabalho até sua
residéncia, quando em servico, bem como tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias

preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto da licitacao;

21.14. Prover recurso humano necessario para garantir a execucdo dos servi¢cos, nos
regimes contratados, sem interrupcdo seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposi¢fes da

legislacdo trabalhista vigente;

21.15. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servigos e bens, bem
como de cada material, matéria-prima ou componente individualmente considerado,

mesmo que nao sejam de sua fabricacdo, garantindo seu perfeito desempenho;
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21.16. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca

das atividades, sem prévia autorizacdo da Contratante;

21.17. Fornecer toda e qualquer documentagdo, projetos, manuais, etc., produzidos
durante a execucdo do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia

eletronica;

21.18. A Contratada devera seguir metodologia de implantacéo a ser definida de comum

acordo entre Contratante e Contratada;

21.19. Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Administracdo, guardando total sigilo perante terceiros; apds a rescisdo do contrato,

fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

21.20. O cronograma de implantagdo deverd ser definido conjuntamente com a
Contratante, de forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

22. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

22.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintesregras:

22.1.1. Servicos de Implantacdo: os servicos de implantacdo dos sistemas serdo pagos em

parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalagéo;

22.1.2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos
de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com

vencimento aos 30 dias corridos da instalacéo e assim sucessivamente;

22.1.3. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogados até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos
do artigo 57, inciso IV da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e

mediante termo aditivo.
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22.1.4. Em caso de prorrogacdo de prazo de vigéncia, o preco dos servi¢os podera ser
reajustado apds cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para
apresentagdo das propostas, pelo IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo, medido
pelo IBGE, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses ou o indice que vier a substitui- lo.

22.2. O Municipio, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar, os valores correspondentes a
multas, ressarcimentos ou indenizacGes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste

contrato.

22.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo Municipio encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de

juros simples.

22.4. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM

Encargos moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o

pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensacdo financeira
0,00016438; e VP = Valor da prestagdo em atraso.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Séo aplicaveis as sanc¢des previstas no Capitulo 1V da Lei Federal n.° 8.666/93 na
Lei Federal n.° 10.520/02 e demais normas pertinentes.

23.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidéneo ou fizer declaracdo falsa, estara sujeita a pena
de declaracéo de inidoneidade até que sejam cessados os efeitos ou suspenséo de seu

direito de licitar e contratar com a Administracao, pelo prazo de até dois anos.

23.3. Sera aplicada multa no valor de até 30% (trinta por cento) do valor estimado do
fornecimento, tanto a licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e

que venha a ser inabilitada por ter apresentado dolosamente documentos que
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seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais licitantes
que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos

trabalhos em razéo de comportamento inadequado de seus representantes.

23.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e
comprovada, ao nao cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das
obrigacOes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes serdo aplicadas,
segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei Federal n° 8.666/93

e suas alteracgdes, as seguintes penalidades:

| - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a
qual tenha(m) a proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que sera

registrada no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais,
calculada sobre o valor da parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores

a este, aplicar-se-a o disposto no inciso IlI;

Il — Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, na hip6tese do

descumprimento total do contrato;

IV — Na hipotese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa
correspondente, poderd haver a suspensdao ao direito de licitar com o Municipio de
Pouso Alegre, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois

anos.

V — Declaracdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com
as obrigacOes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Paragrafo Primeiro - As multas serdo, apds regular processo administrativo, cobradas

administrativa ou judicialmente;

Paragrafo Segundo - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sangédo
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administrativa, consequentemente a sua aplicacdo ndo exime a(s) proponente(s)
vencedora(s) de reparar 0S eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao

Municipio;

23.5. A recusa injustificada da Contratada o em assinar o Contrato dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigagédo
assumida, ficando sujeito, a critério da Administracdo e garantida a prévia defesa, as
penalidades estabelecidas nos incisos I, 111 e IV do art. 87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e

multa de até 30%o (trinta por cento) sobre o valor do ajuste.

23.5.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame,
ensejar 0 retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei 10.520/02, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais

cominagdes legais.

23.6. As sancOes sdo independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a aplicacdo das

outras.

24. DA RESCISAO

24.1. A rescisao contratual podera ser:

24.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a X1l e XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

24.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagcdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatorio, desde

que haja conveniéncia da Administracéo.
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24.2. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisao pela Administracéo,
podendo esta, garantida a prévia defesa, aplicar ao Contratado as san¢fes previstas nos
incisos I, 11l e IV do art. 87 da Lei Federal n. 8.666/93 e multa de 30% (trinta por cento)

sobre o valor do contrato.

24.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93,
sem que haja culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regulamentares

comprovados, quando os houver sofrido.

24.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias
previstas no art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n.8.666/93.

24.5. A contratada reconhece os direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos
77 a 80 da Lei 8.666/93.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. A apresentacdo de proposta implica na aceitacdo de todas as condicOes
estabelecidas neste edital, ndo podendo qualquer licitante invocar desconhecimento dos
termos do ato convocatorio ou das disposicdes legais aplicaveis a espécie, para furtar-se

ao cumprimento de suas obrigacdes.

25.2. O presente certame licitatério poderd ser anulado ou revogado, nas hipoteses

revistas em lei, sem que tenham as licitantes direito a qualquer indenizacéo.

25.3. A Contratada devera manter durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as

condicdes de habilitagéo.

25.4. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, podera a Administragéo,
quando o convocado ndo aceitar ou ndo assinar o Contrato, no prazo e condicOes
estabelecidos, convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para

fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes da primeira classificada, inclusive
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quanto aos precos, ou revogar a licitacdo independentemente da cominacao do art. 81 da

Legislacdo citada.

25.5. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre — MG, situada na Rua dos Carijos, n° 45, Centro, na cidade
de Pouso Alegre — MG, CEP 37550-050.

25.6. Com base no art. 43, § 3° da Lei Federal n°® 8666/93 e suas alteragdes, sdo
facultadas ao Senhor(a) Pregoeiro(a) e sua equipe de apoio, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do

processo.

25.7. Os casos omissos e duvidas serdo resolvidos pelo(a) Senhor(a) Pregoeiro(a) com a

assisténcia de sua equipe de apoio.

25.8. As normas desta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados e o desatendimento de exigéncias formais, desde que nédo
comprometa a afericdo da habilitacdo da licitante e nem a exata compreensdo de sua

proposta, ndo implicara o afastamento de qualquer licitante.

26. DOS ANEXOS

26.1 Constituem anexos deste edital:

ANEXO | — MODELO DE INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO DE
REPRESENTANTES;

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO;

ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO;

ANEXO V — INSTRUCOES PARA EMISSAO DE PROPOSTA ELETRONICA;
ANEXO VI - TERMO DE VISITA TECNICA;

ANEXO VII - DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE PARA OS LICITANTES
QUE OPTAREM PELA NAO REALIZACAO DA VISITA TECNICA;
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ANEXO VIII - VERIFICACAO DOS ITENS DE CONFORMIDADE;

Pouso Alegre, 22 de Outubro de 2019.

Daniela Luiza Zanatta
Pregoeira
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ANEXO |

MODELO DE INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO DE
REPRESENTANTES

(A ser elaborado em papel timbrado da licitante)

Pelo presente instrumento, a
BIMIPIESA. et siee et e siee e st et sbe et sbe et e snbeesbeeeneeens , Inscrita no CNPJ/MF sob o n°
............ , com sede na .............., através de seu representante legal infra-assinado,
credencia 0 Sr.(a) .......ccceeeuenn. , portador(a) da Cédula de Identidade RG n° .......... e
inscrito no CPF/MF sob o n° .......... , outorgando-lhe plenos poderes para representa-la

na sessdo plblica do PREGAO 104/2019, em especial para formular lances verbais e

para interpor recursos ou deles desistir.

Por oportuno, a outorgante declara, sob as penas da lei, estar cumprindo plenamente os
requisitos de habilitacdo, através dos documentos de habilitacdo, de acordo com as

exigéncias constantes do Edital.

(nome completo, cargo ou funcgéo e assinatura do representante legal)

OBS.: APRESENTAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL (AUTENTICADA OU
COM ORIGINAL PARA AUTENTICACAO) JUNTAMENTE COM ESTE
CREDENCIAMENTO.
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ANEXO 11

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. O objeto desta licitacdo é a contratacdo de empresa especializada na licenca de
softwares de gestdo, em ambiente “web” com sua operacionalizagdo integralmente
realizada via internet para a modernizacdo dos processos da administracdo tributaria
municipal.

1.2. O objeto desta licitacdo engloba: o controle da acdo fiscal e gestdo de cobranca de
receita tributaria de imposto sobre servicos de qualquer natureza e acompanhamento do
valor adicionado fiscal incluindo implantacdo, conversdo, treinamento, suporte e
acompanhamento por monitoramento, conforme as seguintes especificacdes contidas

neste Termo de Referéncia e no Edital.

2. DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

2.1 Implantacdo de uma solucdo para 0 municipio modernizar os processos da
Secretaria de Administracdo e Financas, em um modelo integrado que incorpore
funcionalidades de gestdo, em conformidade com este Termo de Referéncia, o qual
compreende:

2.2 Sistema de Gestao: Conjunto de software de gestéo.

2.3 Licenca de uso do Sistema de Gestéo: Direito outorgado pela CONTRATADA a
Prefeitura, para a utilizacéo por tempo determinado do Sistema de Gestéo Tributaria, sendo
a CONTRATADA titular dos direitos autorais e proprietéria dos sistemas;

2.4 Implantacdo: A implantacdo engloba o inicio da operacdo de cada modulo
requisitado componentes do Sistema de Gestdo, respeitando-se a ordem ldgica de
interdependéncia dos mesmos abrangendo todas as tarefas necessarias para a sua
consecucdo, como o levantamento de informac6es disponiveis da legislacdo existente,
parametrizacdo dos softwares de acordo com as mesmas, estruturacdo do banco de
dados, capacitacdo/treinamento operacional no uso dos sistemas e inicio do funcionamento
efetivo com definicdo de (login e senha) para cada um dos usuarios do Sistema;

2.5 Integracdo: O sistema devera permitir a integracéo, via WEBSERVICE, com o0s
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demais sistemas corporativos utilizados na Prefeitura.

2.6 Customizacao: Adequacdo do sistema as rotinas da Prefeitura, compreendendo as
adaptacbes do ambiente, adaptacBes a legislacao, interfaces entre os aplicativos existentes
e 0 produto implantado e as adaptacOes para flexibilizagdo da implantacdo do sistema de
acordo com os perfis estabelecidos;

2.7 Manutencdo Corretiva e Evolutiva: Correcdo de defeitos e falhas devidamente
constatados, melhorias ou implementacdo de novas opgdes e beneficiamentos do sistema,
alteracdo da legislacéo incidente sobre o sistema que torne necessaria a sua atualizacéo;
2.8 Capacitacdo, Treinamento Continuado e Monitoramento: O servico prevé a
capacitacdo, treinamento continuado e monitoramento de usuarios internos, externos e
técnicos na operacdo e uso do Sistema de Gestdo, contemplando todos os recursos
propostos;

2.9 Infraestrutura: A contratada devera disponibilizar toda infraestrutura para
armazenamento e gestdo dos dados corporativos, execucdo do software licenciado,
interface com os usudrios, rotinas de contingéncias e backup garantindo a acessibilidade e
seguranca.

2.10 Business Intelligence: o termo business intelligence é utilizado para tratar de um
processo de coleta, organizacdo, analise, compartilhamento e monitoramento de
informagdes que oferecem suporte a gestdo de negdcios. E um conjunto de teorias,
metodologias, processos, estrutura e tecnologias que transformam uma grande quantidade

de dados brutos em informacao Util para a tomada de decisdes estratégicas.
3. DA MODALIDADE DE LICITAC;AO

A presente licitacdo reger-se-a pelas normas pertinentes a Lei Federal n°® 8666/93 e suas
posteriores alteracfes, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com as
alteracdes da LC n° 147 de 07 de agosto de 2014 e pela Lei 10.520/2002 e Decreto
Municipal n. 2545/2002, bem como pelas normas do presente Edital e seus Anexos.

Justifica-se a adogdo da modalidade pregdo por se tratar de servigos comuns, cujas
condicdes de desempenho e especificacbes sdo conhecidas no mercado. Nesse aspecto,
destaca-se 0 Acérddo 2.471/2008 - Plenario, do TCU, que recomenda ao Ministério do

Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) que preveja em documento normativo, que
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trate exclusivamente de licitacdo e contratacdo de servicos de tecnologia da informacao,
orientacdo para os 6rgdos e as entidades federais no sentido de que seja obrigatério o
uso do pregdo para contratar bens e servigcos de tecnologia da informacdo considerados

comuns, in verbis:

9.2. recomendar ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e
Gestdo - MPOG que preveja, em documento normativo que trate
exclusivamente de licitacdo e contratacdo de servicos de
Tecnologia da Informagdo, distinto da norma que se refere
genericamente a contratacdo de outros servicos, que os 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica Direta, Autarquica e
Fundacional devem utilizar o pregdo para contratar bens e
servicos de informética considerados comuns, observado o
disposto abaixo:

9.2.1. Alicitagdo de bens e servigos de tecnologia da informacao
considerados comuns, ou seja, aqueles que possuam padrdes de
desempenho e de qualidade objetivamente definidos pelo edital,
com base em especificagfes usuais no mercado, deve ser
obrigatoriamente  realizada pela  modalidade  Pregéo,
preferencialmente na forma eletrénica. Quando, eventualmente,
ndo for viavel utilizar essa forma, devera ser anexada a
justificativa correspondente (Lei n°® 10.520/2002, art. 1°; Lei n°
8.248/1991, art. 3°, § 3°; Decreto n° 3.555/2000, anexo II; Decreto
n® 5.450/2005, art. 4° e Acorddo n° 1.547/2004 - Primeira
Camara);

9.2.2. Devido & padronizagdo existente no mercado, os bens e
servicos de tecnologia da informagdo geralmente atendem a
protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a
padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais no mercado. Logo, via
de regra, esses bens e servicos devem ser considerados comuns
para fins de utilizacdo da modalidade Pregéo (Lei n° 10.520/2002,
art.1°);

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

A presente licitacdo serd do tipo menor preco global. E sabido da prevaléncia da
licitacdo por itens ou lotes de itens para cada parcela do objeto quando este € divisivel.
Todavia, consoante se retira da Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido e da

Sumula 114 do Tribunal de Contas de Minas Gerais, esta medida s6 se da quando o
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servico é divisivel e ndo se verifica prejuizo para o conjunto ou complexo ou implique
em perda de economia de escala. Neste sentido, o Tribunal de Contas de Minas Gerais,
nos autos do processo n. 1.015.707/2017 e 1.015.708/2017, em caso anélogo, decidiu

que:

[...] a solucdo tecnoldgica pretendida pelo Municipio, embora seja para utilizacdo
ampla, em diversas &reas da Administracdo, ndo prescinde da operacionalizacdo
integrada, ou seja, devem facilitar a gestdo coordenada das diversas areas, 0 que
significa dizer que os softwares devem necessariamente ‘“‘conversar entre si”,
possibilitando ao gestor uma visdo articulada. Essa necessidade, a primeira vista, sem
aprofundamento fatico e técnico, indica a dificuldade de se franquear a contratacdo dos
diversos modulos a diversas empresas distintas, vez que a operacionalizagdo dessa

gestdo integrada se revelaria bastante complexa.

[...] Desse modo, no presente caso, considerando-se que n&o seria tecnicamente viavel a
realizacdo de mais de um certame para a contratacdo do objeto licitatorio em questéo,
bem como em consonancia com a jurisprudéncia supracitada, entende esta Unidade
Técnica que a contratacdo de softwares € matéria complexa e, de fato, que restou

demonstrada a viabilidade técnica de se optar pela adocdo dos sistemas conjuntamente.

Tem-se, portanto que o gerenciamento das atividades administrativas por meio de
softwares é matéria complexa e que ndo permite a fragmentacdo em diversos contratos
dada a necessidade da integracdo das informacGes, de modo que se mostra tecnicamente

justificavel e viavel a aglutinacdo do objeto.

Assim, é notdria a necessidade de um software que gerencie, consolide e integre todas
as informacdes necessarias. Portanto, a opcdo por um software capaz de administrar e
unificar todas as informagdes exigidas pelo 6rgédo fiscalizador visa ao atendimento ao
principio da eficiéncia, uma vez que a contratagdo com diversos fornecedores

dificultaria a consolidacdo dessas informagoes.

5. DA QUALIFICACAO TECNICA
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5.1. Para seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser

solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentagao:

5.1.1. Comprovacdo da capacidade técnico-operacional, por meio de atestado(s) de
capacidade técnico-operacional, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando ter a licitante desempenhado atividades com caracteristicas
semelhantes ao objeto licitado, de complexidade equivalente ou superior. , pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo. O(S)
atestados devera (d0) comprovar a experiéncia na gestdo do imposto sobre servicos de

qualquer natureza, conforme permissibilidade concedida pela Simula 263 do TCU.

5.1.2. Indicacdo das instalacBes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, bem como a qualificacdo de cada um

dos membros da equipe técnica que realizara os trabalhos.

5.1.3. A comprovacao da qualificagdo dar-se-a pela apresentacdo de Curriculum Vitae,
copia de Diploma de Graduacdo e dos Certificados de Especializacdo/Pos - Graduagéo e

CertificacOes, ou equivalentes.

5.2. A visita técnica sera facultativa, sendo que o licitante que ndo optar por realiza-la
deverd apresentar declaracdo de conhecimento do objeto, conforme modelos
disponibilizados noedital.

6. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

As despesas correrdo por conta das seguintes dotacdes orcamentarias no exercicio de
20109:

Classificacdo Resumida: 1178

Classificacdo Orcamentaria:
2.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servigos de tecnologia da informacdo e comunicacéo - pessoa juridica
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a. E seguirdo o seguinte cronograma orgamentario financeiro:

Descricdo Unidade Quantidade

12 Fase

Configuracdo do Sistema e ) A
. o . |Servico 01 (més)
Analise do Cddigo Tributario

Municipal.

28 Fase

Configuragcdo do  Cadastro,
Conversdo e critica dos dados| A
_ o _ [Servico 01 (més)
cadastrais, criacdo de ambiente

de testes.

Capacitacdo/Treinamento

32 Fase

Licenciamento de Uso de
Software, destinados a
modernizacao dos |Servico 10 (meses)
processos da administracdo
tributaria, controle da acdo
fiscal e gestdo de cobranca de

receita tributaria

7. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

7.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintesregras:

1. Servigos de Implantagdo: os servigos de implantagdo dos sistemas serdo pagos em

parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalac&o;
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2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos de
forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com

vencimento aos 30 dias corridos da instalacdo e assim sucessivamente;

3. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogados até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos
do artigo 57, inciso IV da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e

mediante termo aditivo.

4. Em caso de prorrogacdo de prazo de vigéncia, 0 preco dos servicos podera ser
reajustado apds cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para
apresentaco das propostas, pelo IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo, medido

pelo IBGE, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses ou o indice que vier a substitui- lo.

8. JUSTIFICATIVA

A Prefeitura Municipal de Pouso Alegre tem como objetivo a implantacdo de ferramentas
de tecnologia da informacdo visando a criacdo de um Centro de Inteligéncia Fiscal
Municipal, que contemple o controle da acédo fiscal e a gestdo da cobranca de receita
tributaria, objetivando incrementar a arrecadacdo das receitas tributarias da gestdo
fazendaria municipal, afastar a sonegacdo e a omissao na declaracdo de receitas por parte
dos contribuintes, bem como a respectiva inadimpléncia, atendendo desta maneira as
préticas de gestdo fazendaria, em cumprimento ao estabelecido na Legislagdo Municipal,
Estadual e Federal vigentes, além das determinacGes do Tribunal de Contas do Estado
de Minas Gerais.

E sabido que a evolugdo das ferramentas administrativas municipais exige, dentre outras
coisas, suporte técnico especializado na area de tecnologia da informacdo, em que as
atualizacOes e inovagOes sdo constantes e numerosas e em curto prazo. Logo, ndo se
justifica, pela economia processual e custos administrativos, a manutencgéo frequente de

uma estrutura de desenvolvimento préprio da municipalidade.

Neste cenario, a modernizacdo administrativa e fiscal da Prefeitura Municipal de Pouso
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Alegre, visa a isonomia tributaria e pretende valorizar o cidadao contribuinte e vislumbra
com esta iniciativa proporcionar condi¢cdes para que a administracdo municipal possa
alcancar maior incremento na sua base de arrecadacao de receitas proprias e melhorar o
desempenho das suas funcdes sociais, priorizando o atendimento ao cidadao/contribuinte,
suprimir a inadimpléncia e a sonegacdo, através de acBes de inteligéncia fiscal,
adequacdo da legislacéo tributéria, capacitacdo de pessoal, e amparada em instrumentos
de tecnologia da informacdo, cumprir assim a determinacdo constitucional e de

responsabilidade fiscal na gestéo tributaria municipal.

Deste modo, tornar mais simples e, pontualmente, implantar facilidades e avancos
legislativos e tecnoldgicos que diminuam procedimentos burocréticos e facilitem a
apuracao de tributos, reduz o custo das empresas e do municipio no cumprimento e na
verificacdo das obrigacdes, refletindo no imediato incremento da arrecadacdo dos tributos

devidos pelos contribuintes.

No caso especifico do Municipio de Pouso Alegre, a preocupacdo da gestdo publica
municipal é ser eficiente e transparente e, para alcancar este objetivo, torna-se necessario
que as funcbes administrativas e fiscais concernentes ao Municipio busquem atender a
Responsabilidade Fiscal de arrecadar, além de promover a justica e a equidade na
gestdo fiscal. Com a eficiéncia, além de melhorar os processos administrativos passa a
racionalizar o gasto publico municipal. Assim, o controle especifico sobre arrecadacdo de

receitas € impreterivel.

Sendo assim, este Termo de Referéncia demonstra as principais orientacdes e
especificidades para realizar a atividade objeto deste, visando orientar processo licitatério
cujo objetivo é a contratacdo de fornecedor especializado para que seja possivel
proporcionar as melhores condi¢bes de qualidade, visando o0s preceitos constitucionais
de economicidade a fim de atingir o interesse publico.

No que se refere & gestdo financeiro-orcamentaria do municipio, a Prefeitura Municipal de
Pouso Alegre visa avancar em qualidade tecnica no Fisco Municipal, objetivando
simplificar a legislacdo e as obrigacdes acessorias prestadas ao cidaddo/contribuinte,

quais sejam, apuracdo para pagamento de tributos, declaracdes e livros obrigatérios com
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praticidade e seguranca, criacdo de mecanismos que permitam redirecionar a atuacdo da
fiscalizacdo, possibilitando exercé-la de forma preventiva, geracdo de instrumentos
orientados a resultados, proporcionando assim maior controle e gestdo do cadastro de
contribuintes e da arrecadagdo, bem como agilizar os procedimentos visando combater a

sonegacdo, a omissao e a inadimpléncia na arrecadacdo tributaria.

Entende-se que, com a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas a criagdo de um novo
metodo de relacionamento entre os contribuintes e a administracdo municipal, atingindo
um grau maior de controle sobre 0s servigos executados pelos contribuintes municipes e,
assim, ocorrera o aprimoramento do que se sabe acerca da economia local, o que

proporcionara melhores investimentos no setor.

A Secretaria de Administracdo de Financgas tem o objetivo de manter atualizado o sistema
de monitoramento e fiscalizacdo dos contribuintes, especialmente, as instituicGes
financeiras, cartorios e empresas do ramo da construgdo civil, 0 que permitird a estes
ferramentas préticas, orientacdes, legislacbes adequadas e fundamentais nas suas areas de
atuacdo, além de aumentar a eficiéncia e a transparéncia no que se refere a fiscalizacéo

da arrecadacéo dos tributos.

Nesta toada, é importante salientar que a estrutura fisica, tecnolégica e pessoal da
Secretaria  Municipal de Administracdo e Finangcas ndo possui condi¢bes de
responsabilizar-se peca implantacdo e manutencdo dos servigos necessarios a prestacao
dos servicos, especialmente, no que se refere ao atendimento as normas, seguranca e
armazenamento dos dados. Ademais, cumpre ressalvar que geraria enormes custosa
opcao pela criacdo de um sistema de tecnologia da informacdo capaz de dispor de

ferramentas especificas e de alta complexidade para realiza¢do do escopo pretendido.

Assim, destaca-se ainda que € necessario atualizagdes continuas do sistema acerca das
normas tributarias vigentes e que, periodicamente, sdo modificadas pelos entendimentos
da legislacdo e novos julgamentos, o que define a jurisprudéncia dos tribunais. Torna-se
entdo notdria a necessidade da contratada disponibilizar, juntamente com seus sistemas,
um quadro de pessoal (proprio ou terceirizado), apto a atender todas as demandas

supramencionadas.
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Todo o escopo de atividades pretendido ja € um modelo implementado e utilizado por
Varios municipios do pais, que ja possui dados que comprovam a grande utilidade e o
grande beneficio que este tipo de sistema ocasiona ao Municipio e, principalmente, ao
interesse publico.

9. DA CONTRATACAO DOS SISTEMAS E PRESTACAO DOS SERVICOS

O Sistema de Gestdo Fiscal e servigos associados serdo contratados atendendo a area
funcional definida e seus subsistemas. Os servi¢os associados ao Sistema de Gestéo
Fiscal serdo iniciados somente apds a emissdo da Ordem de Servigo, na qual estardo

definidos o prazo, servigos e 0s valores, e serdo prestados conforme etapas abaixo:

Implantacgéo;

Fornecimento da licenca de uso e disponibilizacdo do Sistema de Gestdo Fiscal;
Conversao dos dados e integracBes necessarias com sistemas existentes;
Liberacao/Testes Finais/Validacéo dos dados convertidos;

Capacitacao/Treinamento dos Usuarios;

o o M w0 dF

Manutencdo e suportetécnico;

10. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS VINCULADOS

10.1. Das condicBes para implementacéo

a. A implantacdo do sistema devera ser efetuada em até 50 (cinquenta dias) corridos,
contados a partir da emissdo da Ordem de Servico, e sera executada conforme
cronograma proposto pelo item 14.1 para implantacao do sistema contemplado;

b. A Contratante designarad servidores municipais das &reas necessarias para apoio e
suporte aos técnicos da empresa contratada para implantagédo do sistema;

c. Deverdo ser realizadas todas as simulagdes pela Contratada em conjunto com a
Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, em que deverd ser demonstrado o perfeito
funcionamento do sistema;

d. O Sistema de Gestéo Fiscal, bem como, o banco de dados deverdo ser instalados,

obrigatoriamente, em servidores de responsabilidade da Contratada. Os servidores e banco
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de dados deverdo ser dedicados e utilizados exclusivamente para o objeto contratado, de
forma a garantir integridade e seguranca efetiva dos dados da Prefeitura Municipal de
Pouso Alegre;

e. A Contratada devera permitir periodicamente a auditoria nos bancos de dados a fim de
garantir exclusividade do uso do Sistema de Gestdo Fiscal, bem como, o banco de
dados..

f. InformacOes detalhadas e esclarecimentos complementares poderdo ser fornecidos

durante a visita técnica obrigat6ria aos interessados em participar do certame.

10.2. Fornecimento da Licenca deUso

A licenga de uso do sistema de Gestdo Fiscal deverd ser efetuada em até 50 (cinquenta)
dias corridos ap6s a emissdo da ordem de servico, devendo conter obrigatoriamente as
seguintes informacdes:

a. Vinculacdo da licenca ao Contrato e ao Pregdo que deu origem ao mesmo;

b. NUmero de usudrios ilimitado.

10.3. Hospedagemdo Sistema em Data Center

O sistema devera ser instalado em Data Center, de propriedade da Contratada ou
contratado pela mesma, ndo caracterizando isso, destaca-se, subcontratacdo do objeto
licitado, devendo oferecer, referido Data Center estrutura adequada para comportar as

instalacdes e configuragbes necessarias para a operacdo do sistema.

Responsabilidades da Contratada durante a vigéncia do contrato, de forma a prover
recursos e servigos, que possibilitem a operacdo do SISTEMA:

a) Possuir recursos suficientes para armazenar o SISTEMA, banco de dados,
comportando o crescimento e disponibilizando a expansdo dos recursos quando
necessario;

b) Providenciar as atualizacOes e aplicacdes de patches aos softwares instalados e
configurados, quando necessario ou recomendado pelos fabricantes, sempre com
comunicacgéo prévia a equipe tecnica da Contratante e mediante aprovacao da mesma;

¢) Possuir as licengas oficiais e 0s suportes técnicos, durante a vigéncia do contrato,
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oferecido pelos respectivos fabricantes dos softwares instalados, que serdo utilizados para
0 SISTEMA, bem como apresentar a Contratante, quando solicitado, os comprovantes de

suas existéncias;
10.4. Requisitos de Infraestrutura e Tecnologia

A licitante deve disponibilizar & Administracdo Municipal de Pouso Alegre servidores,
infraestrutura de rede, seguranga, recuperacdo de dados, gerenciamento e monitoracao,

atendendo no minimo os requisitos:

a. Firewall compartilhado e redundante da &rea de hospedagem do Data Center;

b. Servidor web com redundéncia de fonte de alimentacéo, interface de rede e discos;

c. Servidor de banco de dados com redundéncia de fonte de alimentacdo, interface de
rede e discos;

d. Servidores devidamente licenciados para as respectivas aplicacdes de Sistema, Banco
de Dados, Backup;

e. Software antivirus para os respectivos servidores devidamente licenciados;

f. Reserva minima de 4 TB em disco para backup;

g. Rede de dados exclusiva para backup e monitoracdo dos servicos;

h. Links de comunicacgdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e
com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todas as
empresas, estabelecidas ou ndo no Municipio;

i. Softwares para seguranca da informacdo que garantam o sigilo e a protecdo contra
"roubo de informacdes" que possam ocorrer atraves de ataques realizados por pessoas de
fora do ambiente e também de dentro do proprio ambiente disponibilizado;

j. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da
performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para
situacbes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a
infraestrutura fornecida;

k. Ambiente de homologacdo nas mesmas condi¢Oes do ambiente de produgéo, atendendo
0S Mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizacdes, implementacdes e
testes, que se fagcam necessarios para atender as peculiaridades da legislacéo;

I. Conexdes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
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10.5. Do padrao tecnoldgico, seguranca e desempenho

10.5.1. O Sistema fornecido devera atender os seguintes requisitos relativos ao padréo
tecnologico, sob pena de desclassificacdo da proponente:

10.5.2. O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais e
estaduais e municipais vigentes. Por questdo de performance, os sistemas devem ser
desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via
Internet) no lado servidor e HTML + CSS + JavaScript no lado cliente, utilizando os
recursos mais modernos disponiveis, como HTML5 e CSS3. Nao devera ser utilizado
nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicacdo, exceto em
casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos
como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca
de aplicagdes web.

10.5.3. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes
sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS.

10.5.4. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de
mercado), nas seguintes versdes: Internet Explorer (versdo 10 ou superior), Firefox
(verséo 49 ou superior), Chrome (versdo 53 ou superior), Opera (versdo 40 ou superior),
Microsoft Edge (versdo 38 ou superior) e Safari (versdo 10 ou superior).

10.55. Por questdo de seguranca da informacdo e integridade dos sistemas, para
operacdo do sistema ndo é permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico, como
runtimese plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario
para acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-
CNPJ) ou integracdo com aplicativos da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibicéo
de documentos PDF), por motivos de seguranca de aplicacdes web. Nesses casos, porém
ndo é permitida a integracdo atraves de aplicacGes que utilizem o recurso NPAPI dos
navegadores como Applets.

10.5.6.  As atualizacOes da solugéo devem ser realizadas de maneira automatizada sem
necessidade de interferéncia do usuario. Toda vez que um novo release for disponibilizado
e atualizado, os usuéarios devem ser avisados por alertas internos na aplicagao.

10.5.7. Deverd permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a
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documentacao de cada release langada/atualizada.

10.5.8. O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuario podera
tirar davidas em relagdo ao sistema através de ferramenta de chat on-line.

10.5.9. Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso devera ser vinculado um
cddigo exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuério posteriormente.

10.5.10. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada &rea de
aplicacéo proposta, exceto quanto a replicacdo de informacdes em outros ambientes (como
integragOes com outras aplicagdes).

10.5.11. As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentos entre elas
devem ser disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de
maneira automatica sem que haja necessidade de manutencdo desses dados pelos
usuérios, salvo quando estrangeiro.

10.5.12. O sistema deve possuir integracdo com o Diretdrio Nacional de Enderegos
(DNE) dos Correios. A base de enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um
servico de consulta de enderecos e deve ser disponibilizado integrado a aplicacdo, desta
forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um endereco é
informado no sistema o mesmo é validado conforme o DNE e inconformidades sdo
alertadas ao usuario que podera ajustar o endereco.

10.5.13. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo
é gravado ou nada € gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir
a integridade das informacGes do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de
sistema ou hardware, sendo que as transacdes uma vez efetivadas ndo sejam perdidas.
10.5.14. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo
permitindo a excluséo de informacgdes que tenham vinculo com outros registros ativos via
sistema, nem pelo banco de dados.

10.5.15. O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da
aplicagdo utilize-se rotinas e executem-se agles simultaneamente, incluindo rotinas e
acOes de modulos distintos.

10.5.16. Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa
através, no minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado,
CEP, Cadigo Receita Federal e Codigo IBGE.

10.5.17. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:
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a) Permitir a definicdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

b) Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: endereco comercial, endereco
residencial e endereco para correspondéncia. Estes enderegos devem ser vinculados ao
cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de informacoes;

c) Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato,
como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar
outros contatos;

d) Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgdos de regulamentacdo
de profisséo, ex. CRC, CRM, OAB;

e) Permitir a adicdo de novas informacgdes vinculadas ao cadastro de pessoas,
disponibilizando inclusive as opcOes de consulta, pesquisa e impressdo  destas
informacoes;

f)  Possuir consulta de historico de alteracdes especificas demonstrando todos os dados
novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuério que o fez, data/hora da alteracédo

e tipo da operacéo realizada.

10.5.18 O sistema deve permitir controlar as permissdes de acesso ao sistema através de

cadastros de usuarios e conter as seguintes funcionalidades:

a. O usuério é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa Unica do sistema, ndo
permitindo que seja cadastrado para o usuario informacdes ja disponivel no cadastro, tais
como nome, e-mail, etc;

b. Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais
perfis. Possuir perfis ja& pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de
Pessoas e Enderecos, Manutencdo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc;

c. Definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar intervalo
de dias e data fixa para a expiracdo da senha. Quando a expiracdo ocorrer o usuario deve
ser avisado no momento de login para definir umanova senha;

d. Possibilitar ao administrador a desativagdo do usuério;

e. Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario permitir que sejam

verificadas restricdes do mesmo: ativo ou inativo.

10.5.19 O login da aplicacéo deve ser realizado das seguintes formas:
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a.  Através de usuario e senha. O login de acesso devera ser o CPF da pessoa.

10.5.20 Permitir controlar as permissfes de acessos por usuario e perfil de usuérios,

com definicdo das permissoes.

10.5.21. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo
HTTPS.

10.5.22. Permitir a consulta ao log das operacdes realizadas no sistema.

11.5.23. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado
através do sistema (para fins de operacdo) ou por meio do console de administrador
proprio ou de terceiros, sendo exigido deste:

a.  Login controlado através de usuério e senhg;

b. Registro de todas as instru¢cdes SQL executadas, bem como operac¢fes de backup e

restore;
10.5.24 O sistema deve contar com recursos de integracdo exclusivamente através de
web - services com o protocolo SOAP. Ex. Cadastro de Pessoas, Cadastro de

Produtos,etc.

10.5.25 Permitir que fossem configurados usuarios de acesso através do CNPJ/CPF do

cadastro Unico e senha, liberando ou restringindo conforme necessidade.

10.5.26 Os relatorios gerados pelo sistema devem permitir a exportacdo para 0s seguintes
formatos: PDF, HTML, XLS, XLSX, TXT, CSV e XML.

10.5.27. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatrios disponiveis

no sistema.

10.6. Prova de conformidade do sistema
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10.6.1. A demonstracdo sera realizada para comissdo técnica constituida  por
profissionais da Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara sala
apropriada. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que
deverdo se apresentar em até 05 (cinco dias) corridos, em data e horério definido na sessdo
de classificacdo do vencedor, ficando desde j& assegurada a presenca e participacdo das

demais licitantes que estardo impedidas de se manifestar durante a apresentacéo.

10.6.2. A demonstragdo sera avaliada conforme critérios objetivos constantes no Anexo

VIII - Verificacdo dos Itens de Conformidade.

10.6.3. A Prova de Conformidade permitird a averiguacdo técnica da execucdo das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos
da solucdo. Participardo da prova de Conformidade o representante credenciado da

licitante, membros do corpo técnico da Prefeitura Municipal e demais interessados.

10.6.4. A Prova de Conformidade devera ser realizada através da execucdo de 96% das
funcionalidades, em tempo real, “online” pela Internet, em ambiente web, conforme

estabelecido neste Termo de Referéncia e Anexo — Verificacdo dos Itens de Conformidade.

10.6.5. A comissdo técnica podera, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, 0 que a empresa licitante devera, através

dos expositores, responder de imediato.

10.6.6. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante da
tabela abaixo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeragcdo. Nao sera
permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o anterior seja declarado pela

comissdo técnica como concluido.

10.6.7. Na tabela apresentada no anexo pertinente estdo elencados os Itens exigidos para a
verificagdo da conformidade do objeto, devendo ser ressaltado que a descrigéo de todos os
itens apresentados a sequir, diz respeito a caracteristicas funcionais requeridas para o

sistema pretendido.
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10.6.8. N&o sera permitido durante a realizacdo da Prova de Conformidade:

a) O uso de apresentacGes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
especificacoes;

b) A alteracdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cddigo fonte ou sua publicagéo;

c) Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens diferentes
descaracterizando a execucao funcional do item que esta sendo demonstrado;

d) A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara a

licitante.

10.6.9. O resultado da Verificagdo Técnica seréa divulgado em até 5 (cinco) dias Uteis ap6s
a apresentacdo e sera publicado. A empresa licitante serd considerada APTA se conseguir
atender a 223 itens do total de 232, que representa aproximadamente 96% dos requisitos

funcionais exigidos para a prova de conformidade.

10.6.10. Concluida a Prova de Conformidade/Conceito da licitante de menor preco,
verificada a comprovacdo ao atendimento das especificacbes obrigatorias minimas,
conforme o Termo de Referéncia e Anexo — Verificacdo dos Itens de Conformidade e
aceitavel a sua Prova de Conceito, 0 (a) pregoeiro (a) anunciard a abertura do envelope
referente aos DOCUMENTOS DE HABILITACAO desta licitante.

10.6.11. A Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, ndo se responsabilizard pela eventual
indisponibilidade dos meios eletronicos de informagdes, no momento da verificacao.
Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados

pela verificacdo, a licitante sera desclassificada.

10.6.12. Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conformidade, o (a)
pregoeiro (a) examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo
a Prova de Conformidade da proponente, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao objeto deste Termo de

Referéncia.

10.6.13. A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o
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proponente com menor oferta de preco possua o sistema adequado as necessidades da
Administracdo Municipal de Pouso Alegre. Assim sendo, 0s sistemas serdo submetidos
a verificacdo técnica para apurar seu atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital
e em seu Termo de Referéncia no Anexo VIII — Verificagdo dos Itens de

Conformidade.

11. DAVISITATECNICA

11.1. As empresas interessadas na presente licitacdo poderdo realizar uma visita técnica
até o 2° dia anterior a data da licitacdo (recebimento das propostas), as préprias expensas
e sem qualquer 6nus para a Contratante, ao local da prestacdo do servigo, em periodo a ser
acordado entre a Licitante e a Contratante, para conhecer a infraestrutura tecnolégica e
software implantados a serem implantados e necessarios para a elabora¢do da proposta de
solugdo tecnoldgica. Apds cumprida a visita técnica, a licitante recebera um “Atestado
de Visita Técnica” de acordo com o Anexo VI emitido pelo Departamento de
Fiscalizacdo Tributaria do Municipio e que devera ser assinado pelo licitante. A Visita
Técnica fornecera a Licitante informaces suficientes para a elaboracdo da proposta de

solucdo tecnoldgica demanda pelo certame.

11.2. Os licitantes que ndo realizarem a visita técnica deverdo apresentar declaracéo de
responsabilidade por eventuais prejuizos em virtude da nao realizacdo da visita técnica,

conforme um dos anexos deste edital.

12.  TREINAMENTO

12.1. Dirigidos aos Servidores Municipais

i. Treinamento aos servidores municipais para que possam utilizar e administrar os
Sistemas Integrantes da solucdo de forma adequada no cumprimento de suas atividades;

ii. A empresa vencedora da licitacdo deverd apresentar até 5 (cinco) dias antes do inicio da
capacitacdo, um plano, conforme item 10, sendo que, o contetdo devera abranger todo o
detalhamento por modulo funcional contratado, atendendo ao cumprimento operacional e

gerencial;
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iii. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués.

iv. Estes materiais didaticos deverdo ser fornecidos em forma online e/ou fisico.

v. O treinamento devera ser ministrado com 10 (dez) dias de antecedéncia do término da
implantacéo.

vi. O treinamento devera garantir que os usuarios multiplicadores do sistema desenvolvam
conhecimentos e habilidades para uso de todas as funces pertencente a sua area de

responsabilidade:

Usuario Multiplicador Quantidade Total de Horas
Operacional 30 32
Gestor 3 8

12.2. Dirigidos a Comunidade de Contabilistas do municipio

1. A empresa contratada devera realizar em local e horario determinado pela Contratante,
palestras esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e as novas funcionalidades do sistema
para contadores, empresarios e entidades de classe convidados pela Contratante, sendo no

minimo 03 (trés) e no maximo 10 (dez) palestras.

2. Devera ser possibilidade uma palestra em local a ser providenciada pela contratada e as
suas expensas uma palestra/treinamento de, no minimo, 04 horas para informar a populacgao
interessada, especialmente, os contadores e contabilistas sobre o sistema e suas

funcionalidades.

12.3. Plano de Capacitacio

a.  Contetido minimo do plano de capacitacéo:

i.  Nome e objetivo de cada modulo decapacitacao;

ii. Publico alvo;

iii. Conteldo programatico;

iv. Conjunto de material a ser distribuido em cada capacitagdo, incluindo apostilas,
documentacao tecnica, etc.;

v. Carga horaria de cada modulo da capacitacao;
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vi. Emisséo de Certificado de Participacéo, por médulo;

vii. Local do treinamento.

b. Recursos utilizados no processo de capacitacdo (hardware, projetor, modem 3G ou
4G, softwares, filmes, slides, livros, fotos e outros materiais), cuja providéncia sera de

responsabilidade da Contratada.

c. Asturmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma ndo podera
ter mais de 10 (dez) participantes e a quantidade de horas ndo deve ser inferior a 8 (0ito)

horas, respeitado o limite de 10 (dez) palestras.

d. O local para a capacitacdo/treinamento sera de responsabilidade da Contratante.

12.4. Manutencéo do Sistema

a. A manutencdo do sistema devera ter duragdo minima de 10 (dez) meses, contados a
partir da conclusdo a implantacdo do Sistema de Gestdo Fiscal, com possibilidade de
renovacdo por periodo de 12 (doze) meses e renovagdes iguais e sucessivas até o limite
previsto em lei, onde deverdo ser prestados os seguintes servicos a Contratante:

i. Fornecimento e implementacéo de novas versdes do sistema;

ii. Correcdo de defeitos e falhas devidamente constatados;

iii. Melhorias ou implementacdes de novas opcdes e beneficiamentos do sistema por
iniciativa da Contratada;

iv. SugestBes de alteracdo da legislacdo incidente sobre o sistema, que torne necessaria sua
atualizacao;

v. Correcdo ou atualizacdo da documentacao técnica, inclusive os manuais relativos aos

sistemas.
12.5. Suporte Técnico
a. O suporte técnico devera ser prestado pela Contratada na sede da Contratante.

b. A solicitacdo para suporte técnico, melhorias, alteracdes ou correcGes deverdo ser

sempre realizadas através de sistema de chamados, onde sera registrada formalmente a
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solicitacdo do servico. Os atendimentos as chamadas deverdo ser feitos classificados por

prioridades, conforme tabela a seguir:

SUPORTE TECNICO

Classificacéo

Tempo de Atendimento

Descricéo

Extrema

Prioridade

Maximo em 02 horas para

Solucdo de contingéncia; E
resolucdo definitiva do problema
e suas causas em no

méaximo 5 horas corridas

Problema que ocasiona um processo
Critico para a Contratante, com reflexg
importantissimo  na operagdo do
sistema de tal forma que se torne

inoperante, parcial ou totalmente.

Alta Prioridade

Maximo em 04 horas para

solucdode  contingéncia; E

Problema que afete um processo de
grande importancia para a Contratante,

que ndo torne o Sistema inoperante,

resolucdo definitiva do problema
e suascausas em no maximo em

24horas corridas;

mas que prejudique a funcionalidade de

alguns  mddulos, impedindo o
cumprimento de prazos legais nas

execucoes.

Média

Prioridade

Maximo em 08 horas para solugédo
de contingéncia; E resolucdo
definitiva do problema e
suascausas em no

méaximo em 02 dias (Uteis);

Problema que afete um servigco que nao
torne o Sistema inoperante, mas que

prejudique alguma funcionalidade.

Baixa

Prioridade

Méaximo em 08 horas para a

solucdo de contingéncia; E
resolucdo definitiva do problema
e suas causas em no maximo em

03 dias (Uteis)

Problema que ndo resulte em processo
critico e torne o Sistema inoperante,

mas que afete sua qualidade

13. IMPLANTACAO EPRAZOS

A Implantacdo engloba o inicio da opera¢do de todos os modulos componentes do

sistema, respeitando-se a ordem logica de interdependéncia dos mesmos abrangendo todas

as tarefas necessarias para sua consecucdo, como levantamento de informacdes
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disponiveis da legislacdo existente, parametrizacdo dos softwares de acordo com as
mesmas, estruturacdo de banco de dados, capacitacao/treinamento operacional no uso dos
sistemas e inicio do funcionamento efetivo com definicdo de (login e senha) para cada
usudrio dos sistemas.

O cronograma e metodologia de implantacdo estdo definidos neste Termo de Referéncia
de forma a atender aos prazos definidos no Cronograma de Implantacdo apresentado
abaixo, dentre datas e horérios mais convenientes para a execugdo dos servigos e de

forma a atender ao detalhamento de cada uma das atividades previstas.

13.1. Condicdes
A Contratante designara servidores municipais das areas necessarias para apoio aos
técnicos da empresa Contratada para implantagdo do sistema;

A Contratada deverd fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no website da
contratante, para acesso a todos os usuarios da ferramenta informatizada; Deverdo ser
realizadas todas as simula¢Ges pela Contratada em conjunto com a Contratante, onde
devera ser demonstrado o perfeito funcionamento da ferramenta informatizada, possuindo

a Legislacdo Municipal vigente antes de sua divulgacao;

A implantacdo dos servicos, ndo poderad ser superior a 50 (cinquenta) dias, contados a
partir do recebimento da Ordem de Servico Inicial, a organizac¢do da implantacéo e inicio
da prestacao os servicos deverdo obedecer ao seguinte cronograma:

Cronograma de Atividades 15 30 40 50

Fase 1. dias [dias |(dias |dias

Analise da Legislacdo vigente, incluindo Cdédigo
Tributdrio Municipal, Leis Complementares,x
Decretos e Atos normativos referente ao ISS.

Configuracdo do Sistema X X
Fase 2. X X
Configuracdo do Cadastro, analise, conversdo ex X X

critica dos dados cadastrais.

Criacdo de Ambiente para Teste X X

Capacitacao/Treinamento X X

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4162

Pégina6 6



Superintendéncia de

Prefeitura Municipal Gestdo de Recursos

de Pouso Alegre

Materiais
Homologac¢do do Funcionamento do Sistema X
Criacdo do Ambiente de Producgéo X

No periodo de implantacao, para os problemas classificados como “Baixa” ou “Média
Prioridade”, o suporte e resolucdo dos problemas poderdo ser executados via telefone, e-
mail ou chamados de suporte. Para os problemas classificados como de “Extrema” e
“Alta Prioridade”, os técnicos responsaveis pelo suporte deverdo se deslocar até o
endereco da Contratante para resolucdo do problema. Em ambos casos deverdo ser

cumpridos os prazos, tempos e formas especificados na tabela acima.

14. DOCUMENTACAO TECNICA

14.1. A Contratada deverd fornecer junto as etapas de implantagdo, documentacédo
completa de todos os sistemas que compdem a solucdo no fornecimento e a cada troca de
versdo. Toda e qualquer documentacdo enviadaa CONTRATANTE devera ser fornecida
em midia eletrdnica, em formato PDF. A documentacdo devera, no minimo, atender os
seguintes aspectos técnicos:

a. Manual do usuério, que permita uma adequada utilizacdo dos médulos;

b. Documentacéo técnica referente a quaisquer softwares que se integrem ao ambiente de

execucao deveréa ser fornecida em idioma portugués.

15. OBRIGACOES DACONTRATADA

a. A CONTRATADA assumira as seguintes obrigacoes:

a. Transmitir todas as informacdes de que dispuser para 0 Gestor do Contrato;

b. Entregar aos funcionarios da Contratante, detentores da competéncia legal para a
autuacdo fiscal, um relatorio detalhado do que resultar do processamento dos dados acima
referidos, em que figuraréo dimensionados os eventuais valores de sonegacao detectados.

c. Cumprir rigorosamente com todas as programacoes e atividades do objeto deste Termo
de Referéncia e Edital;

d. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato

extraordindrio ou anormal que ocorra durante a execucdo dos servigos, para adogdo de
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medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada;

e. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuard na implantacdo e customizacgéo de
cada modulo;

f. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;

g. Apresentar os produtos definidos na qualidade e prazos definidos pela Contratante;

h. Fornecer todas as informacfes e esclarecimentos solicitados pelo Gestor do Contrato
Contratante;

i. Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informacdes e documentos relacionados com a execucdo do
objeto do presente edital;

j- Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacoes sociais
previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s
seus técnicos ndo terdo vinculo empregaticio com a Contratante;

k. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem respeito a
seguranga, a guarda, & manutencdo e a integridade das informacGes existentes ou geradas
durante a execucdo dos servigos, respeitando o sigilo tributario;

I. Guardar o mais absoluto sigilo em rela¢do as informagfes ou documentos de qualquer
natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacéo e/ou incorreta ou descuidada utilizacéo;

m. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servigos contratados, inclusive,
alimentacdo e transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado do seu
endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do local de trabalho até sua
residéncia, quando em servigo, bem como tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias
preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto da licitacao;

n. Prover recurso humano necessario para garantir a execucao dos servigos, nos regimes
contratados, sem interrup¢do seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta
ao servico, demissédo e outros analogos, obedecidas as disposicoes da legislacdo trabalhista
vigente;

0. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servigos e bens, bem como de
cada material, matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo que
ndo sejam de sua fabricacéo, garantindo seu perfeito desempenho;

p. Em nenhuma hipédtese veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca das

atividades, sem prévia autorizagdo da Contratante;
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q. Fornecer toda e qualquer documentacgdo, projetos, manuais, etc., produzidos durante a
execucdo do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia eletrénica;

r. A Contratada deverd seguir metodologia de implantacdo a ser definida de comum
acordo entre Contratante e Contratada;

s. Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
Administracdo, guardando total sigilo perante terceiros; apds a rescisdo do contrato,
fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

t. O cronograma de implantacéo devera ser definido conjuntamente com a Contratante, de

forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

16. OBRIGACOES DACONTRATANTE

A CONTRATANTE assumira as seguintes obrigacoes:

a. Fornecer cOpia da legislacao tributaria em vigor nos ltimos 05 anos, assim como da lei
organica do Municipio;

b. Disponibilizar um fiscal para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos
geradores e sua respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servicos dos
estabelecimentos definidos neste Contrato, em todo territério municipal,

c. Notificar as instituicdes financeiras, cooperativas e outros estabelecimentos do
municipio para que colaborem com a fiscalizacao, disponibilizando informacdes sobre 0s
servigos prestados, apresentando os documentos que lhe forem solicitados;

d. Indicar um Gestor para o contrato que sera responsavel, dentre outras obrigacdes, pela
validacéo e recebimento das diversas etapas dos servicos;

e. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servigcos executados e/ou
produzidos pela Contratada;

f. Agendar as reunifes que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliacdo e
ajustes nas etapas previstas de implantacéo;

g. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, através de um Grupo de Trabalho
designado.

h. Verificar o cumprimento das obrigacgdes, assumidas pela Contratada;

i. Fornecer as informacdes e documentos indispensaveis para a elaborag¢do dos produtos

mencionados;
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j. Prestar as informacOes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada;

k. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a
execucdo do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servigos, a exigéncia de condicdes estabelecidas e a proposta de aplicacdo de san¢oes;

I. Manter os pagamentos dos servigos prestados pela Contratada em dia.

17. DA SOLUCAO DE GESTAO FISCAL
As informagdes dos modulos devem manter historico de lancamento. A solugdo devera

conter recursos para gerenciamento dos itens a seguir:

a. Dos Servigos de Incremento de Receita

O projeto visa a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa
especializada na licenca de softwares de gestdo de Ultima geracdo, em ambiente “web”
com sua operacionalizacdo integralmente realizada via internet para a modernizagéo dos
processos da administracdo tributaria municipal, destinados a criacdo do centro de
inteligéncia fiscal municipal, que contemplara o controle da acdo fiscal, gestdo de
cobranca de receita tributaria e gestdo de desenvolvimento econémico. O sistema deve
oferecer atualizacdo continua, padronizada, atendendo sempre que possivel os interesses
dos seus usudrios, incluindo o armazenamento do banco de dados com seguranga, fluxo

de dados e acessos compativeis ao bom funcionamento.

A instalacdo, configuracdo, hospedagem, operacao, manutencdo e suporte técnico serdo de
responsabilidade da Contratada. A solucdo proposta caracteriza-se por uma metodologia
que agrega diversos mecanismos e processos de controle e gestdo tributéria e sistemas

avancados de Gestdo Fiscal.

Os métodos e solugbes técnicas sdo utilizados para controlar, corrigir e ampliar a base
contributiva, o volume da receita tributaria, coibir e inibir a evasdo e a inadimpléncia de
receita. Uma série de acOes integradas é adotada pelo sistema e que, juntas, resultam no
incremento da receita. Em complemento ao projeto a ser desenvolvido, o sistema deve

contar também com treinamento e capacitacdo a servidores publicos, além de apoio
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juridico e tributario voltado ao incremento da receita.

18. ESTABELECIMENTO DE INTERFACE (troca de informagdes)

Devera ser estabelecida uma interface para troca de informacdes entre os sistemas de
cadastro mobiliario, imobiliario e de Cadastro unico da Contratante e o0 sistema da
empresa Contratada para atualizagdo dos dados pertinentes, a qual devera ser desenvolvida
e operacionalizada com a participacdo de representantes técnicos da empresa Contratada

e da Contratante, contemplando, obrigatoriamente, as seguintes atividades:

A empresa Contratada devera fornecer o layout contendo todas as especificaces
técnicas para o estabelecimento da interface via web-service, que contemple garantias de
seguranca e privacidade das informacfes trocadas, além de preservar os histéricos das

movimentacoes;

A Contratante, mediante as especificacGes técnicas contidas no layout fornecido pela
Contratada, estabelecera as rotinas diarias de importacdo, exportacdo e atualizacdo de
dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento de informagdes e/ou

da participacdo dos responsaveis pelas informacdes pertinentes;

A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de importacao,
exportacdo e atualizacdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo a

integridade dos dados;
Apdbs o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes
envolvidas (Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante

toda vigéncia contratual,

Seré de responsabilidade da Contratante fiscalizar o funcionamento da interface (troca de

informagdes), junto a contratada e aos responsaveis pelas informacfes pertinentes.

19. GARANTIA TECNOLOGICA
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Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administracéo,
a empresa fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso a consulta e
impressdo dos Livros Fiscais Eletronicos escriturados e dos documentos de arrecadagao
gerados, permitir acesso aos canais de comunicacdo para dirimir davidas relativas ao
periodo escriturado, disponibilizar todos os dialogos efetuados entre os atendentes e as
empresas que utilizaram os canais de comunicagdo, buscando esclarecimentos quanto a
operacionaliza¢do do sistema durante a vigéncia do contrato. Esta garantia devera de até
06 (seis) meses apds o término da vigéncia contratual.

20. FUNCIONALIDADES MINIMAS OBRIGATORIAS PARA
DEMONSTRACAO, EXECUCAO E VERIFICACAO (SOB PENA DE
DESCLASSIFICACAO).

O sistema deve ser acessado por ambiente com conexdes SSL, com Certificacdo Segura
e Criptografada do Transporte das Informacdes https; O aplicativo deve ter todas suas
funcionalidades via WEB ser acessado pelos principais browsers do mercado, sem
emulacdo, como o Internet Explorer 10 ou superior, Mozila Firefox 41 ou superior ou
Google Chrome. Totalmente desenvolvido com linguagem de programacdo para a
WEB,;

20.1. Moddulo de Cadastro de Contribuintes:

a. Devera possibilitar a apresentacdo dos dados cadastrais, bem como possibilitar o
cadastramento de contribuintes do municipio contendo as seguintes especificacbes: CPF
/ CNPJ do contribuinte, inscricdo municipal, inscricdo estadual, senha de acesso
provisoria, nome/razao social, nome fantasia, e-mail; tipo de contribuinte (Prestador ou
Tomador); tipo de pessoa (Fisica ou Juridica); Status do Contribuinte (Ativo ou Inativo);

b. Devera apresentar campos para a colocacdo de endereco do estabelecimento e
endereco de correspondéncia;

c. Dar a possibilidade da utilizacdo do mesmo endereco do estabelecimento para o
endereco de correspondéncia sem a necessidade de redigitagdo;

d. Devera apresentar sistematica de identificacdo de Regime Tributario do contribuinte
como por exemplo: Prestador Normal, Simples Nacional, Banco, MEI, Eventual, Pedagio,

Orgéo Publico;
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e. Devera permitir o registro do historico de regime, identificando data inicio e data fim
de cada regime tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o regime vigente, bem
como os regimes registrados em historico para fins de reconhecimento do regime
retroativo, visto que regimes diferentes possuem parametros diferenciados.

f.  Devera apresentar sistematica de identificacdo de Situacdo Fiscal do contribuinte
como, por exemplo: Isencbes, Imunidades e ReducGes de Base de Célculo;

g. Devera apresentar identificacdo de Substituicao Tributéria;

h. Devera apresentar campos para o cadastramento de socios das empresas, contendo
nome, endereco, telefone, e-mail e CPF. Caso 0 sdcio ja esteja cadastrado possibilitar
apenas a visualizacdo dos dados;

i. Devera apresentar campos para insercao da atividade de prestacdo de servico do
contribuinte, com controle de historico;

j.  Possibilitar a interface dos cadastros com o Cadastro Unico da Contratante;

20.2. Mddulo de AIDF Eletrénica:

a. Devera apresentar funcionalidades para que o contribuinte solicite de forma eletrénica
a Autorizacdo para Impressdo de Documentos Fiscais (AIDF- eletronica);

b. Deverd controlar a sequéncia numérica histérica de cada solicitacdo para cada
tipo/série, evitando assim erros na solicitacao;

c. Devera apresentar histérico de solicitacbes de AIDF's com acesso tanto para 0s
contribuintes quanto para seus contadores onde estas empresas foram assinaladas;

d. Devera possibilitar ao contribuinte 0 acompanhamento do consumo de notas fiscais
escrituradas por autorizacdo emitida e o estoque de notas fiscais disponiveis;

e. Devera possuir ferramentas para analise das solicitacbes de AIDF, permitindo a
autorizacdo total ou parcial bem como a recusa da solicitacao;

f.  Devera ter mecanismos que possibilite a autorizacdo automatica, quando obedecidas

regras iniciais estabelecidas;

20.3.  Mddulo de Escrituracdo de Servicos Prestados e NFS-e:

a. Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas de 3 (trés) formas a saber digitacao,
remessa de arquivo para emissdo por lote e via WebService, conforme item 10.5.24 e
10.5.21

b. Devera apresentar mecanismos para selecdo do tipo de tomador do servigo prestado,
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bem como mecanismos de busca automatica dos tomadores através de CNPJ / CPF, CCM
ou razdo social trazendo as informacdes previamente cadastradas, permitindo apenas a
alteracdo do e-mail, para envio danota;

c. Devera apresentar  dispositivo onde o emissor da NFS-e possa efetuar o
cadastramento de tomadores de fora do municipio ou pessoa fisica, caso ainda nao
constem no banco de dados da prefeitura. Uma vez cadastrado, o sistema devera
disponibilizar a informacéo para todos os prestadores de servico;

d. Devera apresentar somente as atividades cadastradas para o prestador em questao;

e. Devera interpretar as regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003
indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do
prestador, tomador, servigo prestado e local da prestacao do servi¢o, como segue:

i.  Escrituracdo de Servico que remete 0 pagamento do tributo ao prestador de servico;
ii. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao tomador de servico;

iii. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao tomador de

servico por ele ser um substituto tributério;

f.  Devera permitir que o contribuinte lance os valores das retenc@es de tributos federais;
g. Devera apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo do prestador para
gue 0 mesmo seja impresso na NFSe;

h. Devera apresentar mecanismos que permitam visualizar a nota antes de sua emissao.
A visualizacdo da nota devera apresentar uma tarja mostrando que a mesma € apenas para
fins de visualizacéo;

i.  Devera apresentar possibilidade de substituicdo de nota fiscal eletrnica de servico
emitida informando o motivo da substituicéo;

j.  Devera apresentar a possibilidade de cancelamento de nota fiscal eletrbnica de
servico emitida informando o motivo do cancelamento bem como o e-mail para envio da
informacdo ao tomador;

k. Devera apresentar dispositivos que permitam os contribuintes converter RPS — Recibo
Provisorio de Servico em notas fiscais eletronicas de servico, trazendo a tela os RPS
escriturados para a conversao;

I.  As notas fiscais deverdo ter um nimero randémico de seguranga, vinculado a nota
fiscal eletronica emitida;

m. Devera langar a nota emitida automaticamente no “livro de prestador de servigos”;

n. Deverd enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de servicos que
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receberem notas fiscais eletronicas com identificacdo da prefeitura e um link para acesso
direto aos dados da nota;

o. Devera solicitar aos tomadores de servigos que receberem notas fiscais eletronicas a
confirmacgédo dessa nota. Apos a confirmacao dessa nota o sistema devera devera registra-
la automaticamente no livro de servigos tomados;

p. Deverd apresentar histérico de todas as notas emitidas dentro de um periodo
selecionado, bem como a reimpressdo destas notas a qualquer tempo, com GRANDE
DESTAQUE as notas que eventualmente forem canceladas (do tipo tarja diagonal
colorida com informagdo CANCELADA);

q. Devera possibilitar a reimpressdo de notas em lote;

r.  Devera possibilitar a geracdo de carta de corregdo eletronica, permitindo a alteracdo
da discriminacéo do servico;

s. Devera possibilitar o reenvio de notas para 0 e-mail do tomador;

t.  Devera dar a possibilidade de emisséo de boletos de pagamento avulso, com objetivo
de antecipacao de pagamento da obrigac&o principal, indicando de se tratar de pagamento
de ISSQN para servicos prestados, informado o periodo de competéncia, possibilitando a
digitacdo de valores ndo vinculados a lancamentos;

u. Deverd apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de forma
automatica e manual (livro eletrénico) do periodo de competéncia langado;

v. Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte poderd efetuar correcdes
através de langcamento complementar/substitutivo. Onde o sistema devera preservar 0s
lancamentos originais e expor no livro fiscal eletrdnico, tanto os lancamentos validos
quanto os langcamentos substituidos e cancelados;

w. Devera efetuar a emissdo de boletos automaticamente ao encerrar a escrituragdo
normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituracao e
abatendo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

x.  Devera possibilitar a exportacdo de dados das escrituracdes para os sistemas contabeis
(evitando-se assim a redigitacdo de lancamento) em padrdo XML (schema XSD ou DTD)
para que o contribuinte possa fazer a guarda desses arquivos;

y. O sistema devera ter funcionalidades para consulta de autenticidade de notas fiscais
eletronicas, utilizando o seu numero randémico (para preservacdo do sigilo fiscal do
contribuinte);

z.  Possibilitar a interface dos cadastros com o Cadastro Unico da Contratante;
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20.4.  Modulo de Escrituracéo de Servigos Tomados:

a.  Devera possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para lancamento;

b. Devera permitir escrituragdo via digitagdo, de notas fiscais, identificando nimero da
nota, data de emissao, série e subsérie, natureza dos servi¢os (codigo do servigo);

c. Devera permitir a identificacdo dos prestadores de servico - Pessoa Fisica (dentro ou
fora do municipio) Identificada — através do CPF e Pessoa Juridica (dentro ou fora do
municipio) Identificada — através doCNPJ;

d. Devera apresentar consulta de prestadores por Inscricdo Municipal, CPF / CNPJ epor
Nome/Razdo Social, apresentando assim as demais informacdes, se 0 mesmo estiver no
cadastro do sistema e dar condigdes para cadastro se 0 mesmo néo estiver no cadastro do
sistema;

e. Devera interpretar as regras tributarias definidas por legislacdo municipal indicando
o responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador,
tomador, servico prestado e local da prestacdo, como segue:

i.  Escrituracdo de Servico que remete 0 pagamento do tributo ao prestador de servico;
ii. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao tomador de servico;

iii. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao tomador de servico
por ele ser um substituto tributario;

f. O sistema deveré efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informacdes
acima lancadas;

g. Devera possibilitar a escrituracdo das informagdes demonstradas acima, a partir de
arquivo em lote no formato texto, sendo que:

i. Devera fazer uma critica prévia desta massa de dados para evitar a entrada de dados
sabidamente errados e indicar quais sdo estes erros;

ii. Deverd possibilitar a entrada de dados via digitacdo e remessa de arquivos
concomitantemente;

h. Devera dar a possibilidade de emisséo de boletos de pagamento avulso, com objetivo
de antecipacdo de pagamento da obrigag&o principal, indicando de se tratar de pagamento
de ISSQN para servigos tomados, informado o periodo de competéncia, possibilitando a
digitagdo de valores ndo vinculados a langamentos;

i. Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos langcamentos de maneira

automatica e manual (livro eletrénico) correspondente ao periodo de competéncia langado;
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j- Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte poderd efetuar corregdes
através de langamento complementar/substitutivo. Onde o sistema devera preservar 0s
langcamentos originais e expor no livro fiscal eletrnico, tanto os langamentos validos
(Gltimos  langcamentos  encerrados) quanto os lancamentos editados/cancelados
(lancamentos corrigidos);

k. Deverd efetuar a emissdo de boletos automaticamente ao encerrar a escrituragdo
normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituracao e

abatendo valores gerados anteriormente via boletos avulsos de que trata o item anterior;

20.5. Moddulode Controle e Cadastros de Obras.

a. Devera possibilitar a identificacdo do Responséavel / Proprietario da Obra informando
0 CPF/CNPJ, Nome/Razdo Social e CCM se houver;

b. Devera possibilitar a informacéo do Local da Obra, com CEP, Logradouro, Numero,
Complemento, Zona, Quadra e Lote;

c. Devera possibilitar a informacdo dos dados de Processo de Regularizacdo da Obra,
com o Data, Numero e Ano do Processo, Data do Cadastro e a Data do Habite-se;

d. Devera permitir a inser¢do de dados para a obtencdo de valores da obra, com base no
Tipo da Obra (Residencial, comercial, industrial e misto), Area em M2, Custo Bésico,
Porcentagem e Aliquota;

e. Devera permitir op¢des para pagamento do ISS sobre a obra para pagamento a vista,
a prazo ou no decorrer da obra;

f.  Apresentar valor do ISS com base nas informacdes acima declaradas;

g. Devera permitir a geracdo de boletos para pagamento de ISS sobre aobra;

h.  Permitir consultar as obras ja cadastradas no sistema;

i. Permitir a exclusdo de obra, a ndo ser que a mesma ja tenha boletos gerados ou

vinculo com Notas Fiscais emitidas;
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j.-  Deveréd permitir o espelhamento de obra para que se otimize o processo de cadastro

damesma;

20.6. Modulo de Escrituracéo de Servicos da Construcéo Civil.

a.  Nos modulos de Escrituracdo de Servigos prestados ou tomados, quando for langado
um cadigo de servico do grupo da construcdo civil (7.02 e 7.05), o sistema:

i.  Devera permitir vinculo com a obra objeto da emissdo desta nota fiscal previamente
cadastradas;

ii. Deveréd permitir a informagéo do valor total da nota fiscal, bem como o valor do
servigo executado, abatendo assim o0 montante de deducéo de materiais;

iii. Devera permitir o vinculo de deducdo de notas de obras subempreitadas ja prestadas

utilizando processo informado;

20.7. M0ddulo de Escrituracdo de Servicos Prestados e/ou Tomados por empresas

sem estabelecimento no municipio.

a. Devera permitir a escrituracdo através de um dispositivo em médulo especifico de
prestador e/ou tomador de servigos que garanta a possibilidade das empresas nao
estabelecidas escriturarem notas fiscais de servicos prestados e/ou tomados, no médulo
especifico disponibilizado para sua utilizacéo;

b. Devera permitir que essas empresas ndo estabelecidas possam se autocadastrar, sem
haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, 0 autocadastramento deve ser feito pela
empresa no sistema informatizado;

c. Devera alertar a Administracdo quanto a liberacdo para o primeiro acesso do
autocadastramento;

d. Devera permitir o encerramento (ndo obrigatério) da competéncia do livro fiscal com
a geracao automatica da guia de arrecadacdo municipal contendo data do vencimento e
valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

e. Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente a competéncia escolhida, apresentando a movimentacao total das escrituragdes,
contendo os registros da retificagdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteracdo

de valor), gerando guia de arrecadagdo municipal complementar com valor do imposto
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referente as alteragOes realizadas . Essa funcionalidade ndo se torna necessaria no caso de
Nota Fiscal Eletronica;

20.8. Modulo de Escrituracdo de Orgao Publicos

a.  Devera possibilitar o langamento da compra de servigos sujeitos ou ndo a substituicao
tributéria, permitindo que os 6rgédos publicos federais, estaduais e municipais possam se
autocadastrar eletronicamente sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, 0
autocadastramento deve ser feito pelo 6rgdo pablico no modulo especifico (cadastro este
validado pela municipalidade) disponibilizado para sua utilizagdo, via internet para, no ato
do cadastramento, obedecer as regras da legislacéo vigente, permitindo que 0os mesmos
possam efetuar suas escrituracdes de servi¢os tomados, bem como a validacdo de notas
fiscais e documentos eletronicos auxiliares de nota fiscal, obedecendo as mesmas

necessidades contdbeis quanto a emissdo da guia de arrecadacdo municipal;

b. Deverd permitir que a Prefeitura possa escriturar, validar e efetuar as devidas
retencbes dos servicos por ela tomados, emitindo o recibo de retencdo, bem como
obedecendo as regras e necessidades contabeis da Prefeitura quanto a emissdo da guia de
arrecadacdo municipal, permitindo ainda que suas secretarias e autarquias possam,
individualmente, efetuar suas escrituracdes, bem como a validacdo de notas fiscais e

documentos eletronicos auxiliares de nota fiscal, de servigos tomados;

c. Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo
automatica da guia de arrecadacdo municipal, que podera ser inferior ao valor minimo
estipulado em Lei, contendo data do vencimento e valores calculados e condizentes com as

atividades e aliquotas.

d. Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente a competéncia escolhida, apresentando a movimentacéo total das escrituragdes,
contendo os registros da retificacdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteracéo
de valor), gerando guia de arrecadacdo municipal complementar com valor do imposto

referente as alteracOes realizadas;
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20.9. Mobdulo de Contadores

a. Devera possibilitar que contadores possam se autocadastrar no sistema e utiliza-lo
apos liberacdo por intermédio de um funcionario da prefeitura com poderes para esta
atividade (senha que permita estaoperacao).

b. Os contadores poderdo constituir sua conta corrente de clientes, nos seguintes
moldes:

i.  Se o cliente (contribuinte) ndo estiver vinculado a nenhum outro contador, este vinculo
poderé ser constituido por qualquer uma das partes (contador/contribuinte);

ii. Se o cliente j& estiver vinculado a outro contador, um novo vinculo somente podera
ser efetuado apds o rompimento do vinculo antigo;

c. Quem pode romper vinculo vigente sdo: 1 — contador, 2 — cliente (contribuinte) e 3—
prefeitura, individualmente;

d. Os contadores, através da utilizacdo de sua senha de contador, poderdo ter acesso ao
sistema para gerenciar as obrigaces principais e acessorias de cada um de seus clientes
(contribuintes), sendo gque os lancamentos efetuados terdo indicacdo de quem os efetuou
(contador e/ou contribuinte);

e. O mddulo devera possibilitar a remessa de arquivos dos langamentos efetuados

(j& digitados) nos softwares de contabilidade, através de layout prdprio, evitando- se

assim um retrabalho deste profissional,

20.10. Mecanismo de Administracéo de Compensacao Financeira.

a. Devera possibilitar que a Prefeitura administre as eventuais compensacgdes fiscais
permitindo que as mesmas sejam abatidas do valor devido do ISSQN quando do
encerramento do més;

b. Devera controlar as informacgdes de periodo, valor, nimero de parcelas, niUmero de

processo,

20.11. Mecanismo de Servigos Especiais.
a. Devera disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes mecanismo de
simulacéo de tributacdo para validar as regras de tributagdo adotadas no municipio com

vistas a0 combate da evasdo de receita, de forma a orientar os evolvidos (Fisco e
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Contribuinte) onde e quem deve pagar o tributo;
b. Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em a¢des de auditoria possam

transferir escrituracdes de servicos prestados ou tomados para um outro contribuinte;

20.12. Mddulo de Domicilio TributarioEletronico.

a. Devera permitir que a prefeitura através da ferramenta de DTE efetue notificacOes
eletrbnicas para os contribuintes;

b. Devera permitir que a partir de agdes fiscais sejam encaminhadas pecas fiscais por
meio do DTE.

c. Devera permitir que no envio destas pecas sejam anexados arquivos e encaminhados
juntamente;

d. Devera possuir ambiente para recebimento e leitura das notificacdes e pecas fiscais
enviadas;

e. Devera possuir sistemética de leitura tacita, parametrizada, onde a leitura se da de
forma automatica quando o contribuinte ndo a faz em um periodo determinado; 81
f.  Devera encaminhar notificacdo de leitura por e-mail ao fiscal quando o contribuinte

obtiver a ciéncia (t&cita ou ndo) das pecas fiscais enviadas;

g. Devera permitir que o contribuinte notificado possa responder a notificacdo e anexar
documentos;

h.  Devera permitir que a Prefeitura envie notificacfes e mensagens com a escolha do

destino que podera ser individual ou coletivo;

i. Deverd possuir um alerta automatico de que “existe uma mensagem a ser lida”

sempre que o destinatario efetuar o login do sistema;

20.13. Mddulo de Fiscalizacdo Eletronica.

a. Deveréa apresentar dispositivos para a administracdo das acdes fiscais efetuadas;

b. Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor possa efetuar

0 encaminhamento

e acompanhamento de ordens de servicos para os fiscais, com determinacdo de prazo
para execucao;

c. Controle e geracdo de termos / notificagdes via sistema, como segue:

- TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;
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NOT (Apresentacdo de Documentos);

NOT (Notificagdo de Ocorréncias);

AlIM - Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa;

- Auto de Apreensao;

- TCF — Termo de Concluséo de Fiscalizacao;

d. Deverd apresentar dispositivos para controle de recepcdo e devolugdo de
documentos;

e. Devera apresentar dispositivos para elaboracdo de planilha de célculo dos termos
fiscais, com respectivo célculo de correcbes monetérias, juros e multa de mora
(parametrizados de acordo com a legislagdo municipal).

f.  Devera apresentar dispositivos para controle de notificac6es avulsas.

g. Deverd permitir o cadastramento de modelos de notificacdo para utilizacdo no

aplicativo movel;

20.14. Modulo de Acompanhamento Fiscal via aplicativo movel.

a. O aplicativo devera estar disponivel nas principais plataformas (Ex. Android, 10S);
b. O aplicativo devera estar disponivel na area de downloads do painel de acesso do
sistema;

c. O acesso ao aplicativo devera utilizar as mesmas credenciais (login e senha) de
entrada do sistema web;

d. O aplicativo devera permitir que o usuario altere seu Nome, E-mail, Telefone e
Senha;

e. O aplicativo devera possuir:

- Painel de Acompanhamento de Notificagdes:

- Disponibilizar acompanhamento grafico do volume de notificacbes emitidas das
obrigac@es principais e acessorias;

- Disponibilizar acompanhamento grafico da evolugdo do volume de notificagOes
emitidas por més, separadas por tipo de notificagdo e a quantidade total de notificagdes
geradas;

f.  Consulta de Contribuintes:
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- Possuir consulta dindmica, onde o termo pesquisado deverd consultar qualquer
informacao presente no cadastro;

- Os resultados deverdo ser apresentados em forma de blocos, onde cada bloco € um
contribuinte encontrado, com uma distingdo em cores, identificando o tipo de
contribuinte (Pessoa Fisica, Pessoa Juridica Estabelecida, Pessoa Juridica Né&o
Estabelecida);

g. Cada bloco deverd permitir o acesso aos dados detalhados do cadastro do
contribuinte selecionado, com no minimo as seguintes informacdes:

» Dados Cadastrais

- Devera apresentar em modo somente leitura as seguintes informagbes do
contribuinte: (CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Data de Abertura da Empresa, Inscri¢do
Estadual, Razdo Social, Nome Fantasia, Endereco de Localizacdo, E-mail, Telefone,
Situacdo e Data do Cadastro);

= Dados Fiscais

- Deverd apresentar em modo somente leitura as seguintes informagdes do
contribuinte: (Tipo de Contribuinte, Regime Tributario, Beneficio Fiscal, Emissor de
NFSe, Substituto Tributario, Solicitacdo de AIDF, Controle de Sequéncia de Notas);

= Servigos Vinculados

- Deveréa apresentar em modo somente leitura os dados dos servicos vinculados ao
contribuinte, bem como também o regime de lancamento (Homologacdo, Estimado ou
Fixo) e se o regime for estimado, apresentar o valor estimado pela Prefeitura para o
contribuinte;

= Dados Financeiros

- Devera apresentar em modo somente leitura os dados em bloco das movimentacdes
de servico prestado e tomado do contribuinte, separados por competéncia. Identificando
a situacdo atual do movimento econdmico (Aberto, Encerrado, Reaberta) através de
uma distincdo em cores, onde devera apresentar no minimo as seguintes informagdes:
(Competéncia, Tipo de Lancamento (Prestado ou Tomado), Valor de
Faturamento/Movimento, Situacdo da Competéncia, Valor do ISSQN Lancado e Valor
do ISSQN Pago).

- Cada bloco devera permitir o acesso detalhados dos dados financeiros do

contribuinte selecionado, em modo somente leitura, com no minimo as seguintes
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informacgdes: (CPF/CNPJ do Contribuinte, Inscricdo Municipal, competéncia, Situacéo
da competéncia, Regime Tributério, Faturamento / Movimento, Base de Célculo, ISS
Lancado (Serv. Prestados), ISS Pago (Serv. Prestados), ISS Retido (Serv. Tomados),
ISS Pago (Serv. Tomados), Total de ISS Lancado, Total de ISS Pago)

- Deverd apresentar o rol de notas de servico prestados e tomados pelo contribuinte
na competéncia, este rol devera ser apresentado em forma de blocos, onde devera haver
uma identificacdo visual da situacdo de tributacdo (Tributada no Prestador, Retido no
Tomador, N& Tributado no Municipio, Isenta, Imune), contendo no minimo as
seguintes informacGes: Numero da Nota, Tributagdo, CPF/CNPJ do Tomador (ou
prestador no caso de servi¢os tomados), Razdo Social do Tomador(ou prestador no caso
de servigos tomados), Valor da Nota e Valor do ISS;

- Deveréa permitir a exibigdo da nota fiscal quando acionado o bloco de informaces
de uma nota especifica;

- Devera permitir a qualquer momento na consulta do cadastro de contribuinte o
acionamento da funcdo para criar uma notificacdo, remetendo entéo o usuério para a tela
de abertura de notificacdo ja com os dados do contribuinte preenchidos, lembrando
ainda que se o contribuinte j& foi notificado e esta notificacdo ainda estiver no prazo
para recurso, o aplicativo devera dar um alerta da notificacdo em curso; Numeracdo de
Notificacao;

- Devera permitir a geracdo de notificacdo individual a partir da consulta do
contribuinte, trazendo, no minimo, as seguintes informacBes: CPF/CNPJ do
Contribuinte, Inscricdo Municipal, Raz&o Social,

- Devera permitir que o usuario informe o tipo de obrigacdo (Principal / Acessoria);

- Devera permitir que o usuério informe o prazo para resposta da notificacéo;

- Deverad permitir que o usuario escolha o tipo de notificacdo, que devera estar
previamente cadastrado no ambiente web;

- Devera permitir que o usuario selecione os documentos que o contribuinte devera
apresentar ao fisco;

- Devera permitir que o usuario registre uma nota de observacao;

- Devera permitir a pré-visualizagdo da notificagéo;

- Deverd encaminhar automaticamente a notificacdo gerada para o e-mail do

contribuinte;
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- Deverd encaminhar automaticamente a notificacdo gerada para o domicilio
tributario eletronico do contribuinte;

e Consultas das Notificacdo do Fiscal Logado

- Devera apresentar todas as notificacfes emitidas pelo usuario logado, apresentando
no minimo os seguintes dados: Nimero da Notificacdo, Data da Notificagdo, prazo de
recurso, prazo decorrido, tipo de notificacdo, cpf/cnpj do contribuinte, inscricdo
municipal do contribuinte e a razdo social;

- Devera ter uma identificacdo visual do prazo de vencimento do atendimento da
notificacao;

- Devera permitir a visualizacdo da notificacdo, com a possibilidade de reenvio por e-

mail ou geracéo de PDF;

20.15. Mecanismo para Relatorios Gerenciais.

a. Devera apresentar, no minimo, os seguintes relatorios gerenciais e estatisticos para o
perfeito gerenciamento:

i.  Maiores Prestadores de Servigos — geral,

ii. Maiores Prestadores de Servi¢os — més a més;

iii. Maiores Devedores do ISSQN;

iv. Lista de Servigos - Atividades Cadastradas detalhando: porcentagem de incidéncia e
retencédo e valores do ISSQN para Contribuintes enquadrados no regime fixo;

v. Empresas Vinculadas por Atividade;

vi. Comparativo por Média de todas as Atividades;

vii. Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do Municipio;

viii. Histdrico Detalhado de todos os Boletos Gerados;

ix. Contribuintes Vinculados por Contador;

X. Resumo das Operacdes efetuadas por Contador;

xi. Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite de Estimativa;

xii. Resumo de Contribuintes Omissos de Escrituracdo junto ao sistema;

xiii. Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por Contribuinte;

xiv. Controles das Reten¢des do ISSQN — por Nota Fiscal, por valor faturado e por valor
do imposto retido;

xv. Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;
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xvi. Relatorio da Ficha Financeira por Contribuinte;

20.16. Modulo do Simples Nacional

a.  Neste modulo devera conter no minimo 1000 (mil) registros de empresas enquadradas
no regime simplificado para:

b. Possibilitar demonstracdo e acompanhamento das movimentagdes econdmicas
tributarias dos contribuintes, permitindo a visualizacdo detalhada dos dados tributarios de
forma segregada, bem como também a visualizacdo dos dados de movimentacéo declarada
no sistema de emisséo de nota fiscal eletronica;

c. Gerar alertas automaticos onde serdo apresentadas Divergéncias Explicitas como
Faturamento e Omissdes, onde o usuario podera analisar através de cruzamento de
informacd@es, podendo adicionar observacdes a estes alertas bem como a insercaode anexos
(formatos pdf, xls, doc);

d. Possibilitar o cruzamento das informagdes declaradas pelo contribuinte na RFB com
os dados declarados a prefeitura;

e. Permitir a geracdo de notificacBGes individuais ou em lote por tipo de divergéncia
(Faturamento, ISS, Limites) com a possibilidade de desenquadramento do Simples
Nacional, elaborando arquivo definido pela RFB que podera ser enviado ao PORTAL da
RFB para o desenquadramento;

f.  Permitir a geracdo de relatérios gerenciais, contendo todas as informac6es declaradas
a RFB e a Prefeitura. Dentre os relatorios a serem disponibilizados , devem conter no
minimo:

i.  Acompanhamento historico de eventos e por periodo dos contribuintes enquadrados e
desenquadrados do regime SIMPLES /MEl,

ii.  Acompanhamento de Contribuintes que tiveram o Limite de Faturamento excedido em
um periodo;

iii. Acompanhamento dos Contribuintes que tiveram as maiores arrecadacdes em um
periodo;

iv. Cruzamento dos valores de faturamento versus os valores constantes nas NFS-e
emitidas.

v. Relatérios contendo contribuintes com cadastro na RFB e que ndo possuem

cadastro no municipio, dentre outros.
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20.17. Mddulo de Escrituracao de Cartorios.

a. Devera conter no minimo 5 (cinco) cadastros de cartdrios de diferentes caracteristicas
de atribuicdo (Tabelionato de Notas, Registro Civil, Registro de Imoveis, Registro de
Titulos e Documentos, Protestos de Titulos);

b. Devera permitir o cadastro dos Cartdrios com obrigatoriedade de CNPJ, Nome,
Atribuicdo, Endereco, E-mail, Telefone, responsavel, data de abertura, encerramento e
inscri¢cdo municipal.

c. Devera permitir o cadastro de todos os atos disponibilizados anualmente pela
ANOREG por atribuigdo, bem como os valores e repasses vinculados.

d. Devera permitir o Cadastro de Responsaveis pelos cartorios, com obrigatoriedade de
CPF, RG, Nome, Endereco, Telefone e E-mail;

e. Devera permitir a escrituracdo eletronica dos servigos prestados pelos cartorios de
acordo com suas atribuicdes, contendo informacfes especificas da atividade conforme
legislacdo vigente, tais como base de calculo para a definicdo do ISSQN, bem como a
exibicdo dos valores de repasse.

f.  Deverd permitir a importacdo em lote dos servigos prestados pelos cartorios através
de arquivo texto, com leiaute definido pela contratada, afim de agilizar o processo de
escrituracdo de servigos prestados.

g. Devera permitir a escrituracdo eletrénica dos servicos tomados pelos cartorios por
meio de digitacao;

h.  Devera permitir a importacdo em lote dos servigos tomados pelos cartérios através
de arquivo texto, com leiaute definido pela contratada, afim de agilizar o processo de
escrituracdo de servigos tomados.

i. Deverd permitir a escrituracdo dos servicos tomados pelos cartérios por meio de
digitacdo das notas tomadas;

j.  Devera permitir o acompanhamento de toda movimentacao declarada pelos cartérios,
tanto prestado quanto tomado, trazendo informagdes detalhadas como o calendario fiscal,
movimento econdmico e tributario, débitos gerados e pagamentos.

k.  Devera permitir a visualizacdo das escrituracdes, solicitando sua confirmagéo

para que o movimento seja fechado para o encerramento do més de competéncia e

consequente geragao de imposto.
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I.  Deverd permitir a geracdo automaética dos livros de encerramento de servigos
prestados e tomados.
m. Devera gerar Boletos de forma automatica, calculando os acréscimos moratérios se

necessarios.

20.18. Mddulo de Escrituracdo das Instituicdes Financeiras.

a. Devera dispor de mecanismo para responder questionario fiscal no primeiro acesso
da Instituicdo financeira;

b. Deveré ter a possibilidade para visualizacdo das Respostas do Questionario referente
ao contribuinte;

c. Devera permitir a manutencdo de cadastro de funcionarios e dispor de mecanismo
para buscar todos funcionarios cadastrados bem como apresentar funcionalidades de perfil
de acesso entre usuario comum e administrador;

d. Devera conter no minimo 4 (quatro) cadastros de contribuintes de instituicdes
financeiras diferentes;

e. Cada contribuinte devera apresentar plano de contas com no minimo 1000 (mil)
registros de rubricas;

f.  Devera sinalizar quando existir planos de contas que estdo aguardando Homologagéo;
g. Devera ter opcdo para a recep¢do do plano de contas, aplicando as sugestdes de
enquadramento de atividades, de acordo com a Lei Complementar 116/2003, bem como
permitir a recusa do plano decontas;

h.  Devera possibilitar ao fiscal o enquadramento de tributacdo em contas da institui¢éo;

i.  Devera apontar no minimo as seguintes divergéncias no plano de contas:

i. Divergéncia de Enquadramento;

ii. Divergéncia de Planos de Contas Homologados Anteriormente;

a. Devera ter a possibilidade de exibicdo do histérico de envios, recepgdo e
homologacédo dos planos de contas;

b. Devera disponibilizar filtros nos planos de contas para que a fiscaliza¢do

consiga pesquisar um grupo inteiro de itens dentro do COSIF;

c. O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificacdo das Contas
tributadas e ndotributadas;

d. Devera apresentar os dados de tributagdo informada pela instituicao;
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e. Devera apresentar 0 cruzamento entre as versGes dos planos de contas importados
sinalizando as altera¢des realizadas (contas incluidase excluidas);

f. Cada contribuinte devera apresentar balancete correspondente ao plano de contas
importado no sistema;

g. Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancéria desejada e
visualizar a sua movimentacg&o, boletos gerados dos servicos prestados e servigos tomados
e visualizar os débitos;

h. Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancéaria desejada e
visualizar o calendéario fiscal de servicos prestados e servi¢os tomados possibilitando
acompanhar os lancamentos dos balancetes e escrituracGes das notas fiscais tomadas;

i. Deverd informar a fiscalizacdo quando houver conta recusada no balancete e seu
motivo;

j.-  Devera permitir correcBes do livro fiscal de servigos prestados e tomados somente
via langamento substitutivo. Neste caso o sistema devera preservar 0s lancamentos
originais e expor no livro fiscal eletrbnico, tanto os lancamentos validos (Gltimos
lancamentos) quanto os lancamentos editados/cancelados (langamentos corrigidos).

k. Deverd possibilitar a emissdo de boletos autométicos ao encerramento de escrituracéo
normal e/ou substitutiva dos servigcos prestados e tomados, completamente vinculado a
esta escrituracdo e abatendo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

I.  Deverad permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1 (um) gerado na
competéncia;

m. Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor possa

efetuar o encaminhamento e acompanhamento de ordens de servigos para os fiscais,
com determinacdo de prazo para execucao e seu respectivo monitoramento.

n. Devera apresentar funcionalidade para gerar os documentos:

i. TIF-Termo de Inicio de Fiscaliza¢&o;

ii.  Notificacdo;

iii. Intimacéo;

iv. Auto de Infracéo;

v. Auto de Apreensdo;

vi. TCF —Termo de Conclusdo deFiscalizacao;

a. Devera apresentar a funcionalidade de Gerar Planilha de Calculo;
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b. Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime
protocolo de recebimento e devolucéo dos documentos solicitados pela fiscalizagéo;

c. Deveraapresentar dispositivos para consulta de notificacGes pelos seguintes filtros:
i.  Inscricdo Municipal;

ii. Fiscal Responsavel pelafiscalizacéo;

iii. NUmero e Ano da Ordem Fiscal,

iv. Situacdo (Aberta, Entregue, Encerrada ou Todas)

a. Devera apresentar mdédulo de comunicacdo permitindo envio de mensagens pela
Prefeitura e respostas das Agéncias Bancérias/Instituicdes Financeiras, com indicacéo de
data e horério de recebimento e leitura das mensagens.

b. Deverad permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com seus contribuintes
para questionamentos, notificacdes e intimacdes;

c. Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha do destino que
podera ser para um ou mais destinatarios da mesma instituigao.

d. Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal virtual do contribuinte
e da prefeitura.

e. Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis e instrucdes
normativas.

f.  Devera apresentar, no minimo, os seguintes relatorios gerenciais:

i.  Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;

ii. Devedores;

iii. Maiores Arrecadadores;

iv. Planos de contas homologado com alteracéo;

v. Comparativo de Recolhimento;

vi. Cruzamento de Balancetes;

vii. Boletos Gerados;

viii. Lancamento de ISS;

ix. Débitos de ISS;

20.19. Modulo de Inteligéncia de Negocio
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a. Permitir a andlise pelo usudrio, de forma nativa e automatica, de dados esperados e
os potencialmente ndo esperados, provendo a descoberta do conhecimento oculto na
massa de dados.

b. Permitir uso de hierarquias de dimensdes, para recurso drill down, sem limite de
dimensdes a serem utilizadas em um mesmo recurso, bem como sem prejuizo de
performance na utilizacdo, podendo misturar diferentes tipos de dados em cada nivel.

c. Disponibilizar recursos de apresentacao de dados por pivoting, drill down; drill-up,
roll-up, slice-dice, drill through (drill-thru) e drill-across.

d. Prover tipos de gréaficos com funcionalidade tal que inclua minimamente: graficos
de barra, pizza, linha, mostrador, radar, blocos, dispersédo, mekko, histograma, plotagem
de caixa, plotagem de distribuicdo, combinado barra e linha, provendo o controle sobre
o layout dos mesmos.

e. Permitir que qualquer selecdo (filtro), simples ou composta, efetuada pelo usuério
em qualquer campo existente no modelo de dados resultante do processo de ETL,
reflita, de forma imediata e integrada, o resultado desta pesquisa em todo e qualquer
objeto definido, quer sejam graficos, mapas e/ou tabelas na aplicacdo disponibilizada.

f.  Dispor de recurso para criagdo de colunas condicionais, diretamente no recurso de
analise, sem a necessidade de pré-codificacdo ou customizacao via recursos de ETL,
provendo produtividade no desenvolvimento.

g. Permitir ao usuario efetuar pesquisa de uma dada string ou palavra-chave, em
diversos campos simultaneamente, independentemente da posi¢cdo onde a string possa
estar em cada campo da estrutura de dados carregada, sendo esta uma funcionalidade
necessaria para pesquisa de um tema estratégico em especial.

h.  Prover mecanismos de simulacdo para anélise de impacto sobre possiveis mudancas
de negacio.

i. Proporcionar ambiente Unico para geragao de relatorios e recursos de andlise
integrados em uma mesma plataforma.

j.  Os painéis interativos deverdo ser criados sem a necessidade de uso de macros ou
programacéo.

k. Possibilitar o uso para trabalhar com aplicativos locais ou distribuidos via

funcionalidades server.
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I.  Permitir que todos os usuarios da organizagdo — que lidam com os mesmos dados e
consultem as mesmas informacBes — tenham uma visdo comum das analises
corporativas.

m. Ajuda on-line, bem como manual de usuario em portugués, deverdo ser
disponibilizados.

n. Permitir que qualquer coluna pertencente a estrutura de dados carregada na solucao
de painel de gestao possa ser utilizada como dimensao de analise.

o. Prover o suporte a formulas, filtros e consultas complexas.

p. Permitir a criacdo de férmulas dindmicas, onde seja possivel comparar resultados
de, por exemplo, um periodo qualquer (més/ano) escolhido pelo usuério final, com o
mesmo periodo do ano anterior, sem necessidade de alteracbes ao codigo ETL e de
novas cargas de dados.

g. Permitir a analise de graficos e tabelas em uma mesma pagina.

r.  Permitir analise de informagdes representadas em escalas ou réguas deslizantes.

s. Prover recurso para que métricas sejam definidas e calculadas diretamente no
recurso de analise, sem necessidade de alteragdes ao codigo ETL e de novas cargas de
dados.

t.  Permitir que o resultado de analises possa ser convertido e exportado em no
minimo os seguintes formatos: XLS, JPEG, PNG, PDF.

u. Permitir ao usudrio executar opera¢do de exportacdo de resultado de andlise para
graficos para um arquivo de imagem. A imagem devera ser salva como, no minimo os
seguintes formatos: JPEG e PNG.

v. Deve permitir que todos os atributos disponiveis possam ser combinados como
métricas ou dimens0es, indiferentemente, para a construcdo de graficos e tabelas, sem
que para isso seja preciso fazer qualquer tipo de recarga, reconstrucdo ou nova geragédo
de quaisquer estruturas que o software utilize para hospedar os dados.

w. Deve armazenar todos os dados a serem consultados pelos usuarios, em todos 0s
niveis de detalhe possiveis, diretamente na memoéria RAM do servidor, de forma
compactada, visando a maximizagdo da velocidade de acesso aos mesmos durante a

execucdo das consultas.
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x.  Deve reagir automaticamente todas as vezes em que o usuario filtrar algum valor de
qualquer dimensao, indicando nas demais dimensdes do modelo, quais os valores que
estdo relacionados ao valor filtrado pelo usuario e quais 0s que ndo estdo relacionados.
y. Indicar, a partir de um filtro, em qual agregacdo ou tabela dindmica existe o
conteddo filtrado e indicar, em qual agregacdo ou tabela dindmica ndo existe o contetdo
filtrado.

z.  Deve ter todo seu ambiente de desenvolvimento e de uso em portugués, tanto o
conteddo do que for desenvolvido (painéis de consulta), como também os menus e
didlogos da prépria ferramenta de desenvolvimento do painel de gestéo.

aa. Deve permitir que os painéis de consulta desenvolvidos sejam acessiveis através de
navegador, apresentando ao usuario 0s mesmos recursos Visuais e de usabilidade
disponiveis no modulo desktop da ferramenta, se este existir.

bb. Deve permitir a construgdo de painéis de simula¢do no estilo what-if (o que
aconteceria se) onde o usudrio possa avaliar alternativas através da modificacdo dos
valores dos parametros que compdem uma determinada formula ou medida, seja usando
valores presentes na base

cc. de dados seja através de entrada de um valor especifico num campo do tipo prompt
ou recurso equivalente.

dd. Deve prover pesquisa de fragmentos de textos permitindo que valores nas
dimensdes tipo texto, possam ser encontrados utilizando-se qualquer parte do valor do
texto na pesquisa (tipo clausula like). A pesquisa deve retornar o resultado para
qualquer atributo mapeado, indicando o atributo.

ee. Deve permitir filtros nas dimensodes tipo data (date) por expressdo, tais como:
clausula menor, maior que, intervalo de valores.

ff. Deve permitir o uso de objetos tipo calendario tanto como filtros quanto como
tabelas dindmicas.

gg. Deve permitir que as medidas possuam filtros por expressao, tais como: clausula

menor que, maior que, intervalo de valores.

20.20. Moddulo para Registrar o Valor adicionado Fiscal.
a. O Sistema deve possuir uma aplicagdo para acesso no sistema pelo contribuinte.

b. A aplicacdo que serd utilizada pelos contribuintes deverd ter as seguintes
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caracteristicas:

c. Estar disponivel para download em um HotSite.

d. Possuir instalador préprio;

e. O Sistema deve permitir o auto cadastramento das informacdes juridicas do
contribuinte. Estas informag0es devem ser validadas junto a Receita Federal e ao Cadastro
das Empresas Contribuintes do Estado.

f.  ApOs 0 auto cadastramento, o contribuinte deve cadastrar uma senha para acesso ao
sistema, através de um teclado virtual, para evitar o uso da informacdo de acesso por um
SPYWARE.

g. O Sistema deve ser acessado somente com o0 uso de certificado digital, emitido por
uma Autoridade Certificadora credenciada pela ICP-Brasil, de pessoa fisica ou Juridica
para garantir a autenticidade do contribuinte.

h. O Sistema deve permitir o cadastramento das informacfes juridicas do responsavel
pela escrituracdo fiscal da empresa. No caso de escritorio Contabil, ele deve associar
todos os clientes que possui em sua carteira.

i. O Sistema deve permitir o envio da Declaracdo Anual do Movimento Econdmico
Fiscal e SPEDFISCAL Escrituracdo Fiscal Digital, apds o cadastramento dos dados do
contribuinte.

j. O sistema deve permitir a emissdo do protocolo de entrega, apds o envio dos
documentos fiscais, este documento é a comprovacdo ao atendimento  da obrigacdo
acessoria ao envio dos documentos.

k. O Sistema deve permitir a leitura de notificacbes emitidas pela administracdo
publica municipal.

I. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracdo
Publica com as seguintes Caracteristicas Gerais:

m. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema.

n. Assenhas dos usuarios devem ser digitadas através de teclado virtual para que nédo
seja possivel a leitura através de SPYWARE.

o. O acesso ao sistema deve ainda utilizar um sistema cognitivo automatico que
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permite a diferenciacdo de utilizacdo do sistema por computadores e seres humanos
(CAPTCHA).

p. O Sistema deve permitir a leitura do Cadastro das Empresas Contribuintes do Estado
que € emitido anualmente informando 0s municipios quais sdo as empresas que estao
sediadas em seu territorio e também qual foi sua contribui¢do no valor adicionado no
ultimo exercicio. Estas informagfes devem ser importadas para o sistema para que sejam
mantidos o historico e a evolucdo de cada um dos contribuintes.

g. O Sistema deve permitir a inclusdo de novas empresas que ndo constam no Cadastro
de Empresas Contribuintes do Estado, antes do contribuinte realizar o0 auto
cadastramento.

r. O Sistema deve permitir a consulta do Auto Cadastro de Contribuinte com a devida
interface ao Cadastro Unico existente na Contratante.

s. O Sistema deve permitir a consulta do Cadastro de Codicontador e suas empresas,
permitindo assim verificar a incidéncia de distor¢cBes por respons aveis fiscais e a
concentracdo de importancia na economia do Municipio.

t. O Sistema deve permitir a recep¢do da Declaracdo Anual do Movimento
Econdmico Fiscal e SPED-FISCAL dos contribuintes enquadrados no regime RPA.

u. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracao
Publica com as seguintes Caracteristicas de Organizacao do Expediente Fiscal:

v. O Sistema deve permitir a distribuicdo de Atividades pelo responsavel pela area
fiscal, em forma de tarefa, aos seus agentes fiscais para ser realizada a leitura e analise dos
documentos, més a més.

w. O Sistema deve permitir a consulta as atividades abertas e do encaminhamento a
leitura e analise das informacdes fiscais. Deve possibilitar ainda emitir as notificacdes
para correcao dos documentos apresentados, caso seja necessario e o envio automatico
para o contribuinte.

x. O Sistema deve permitir a emissdo de notificacdes em Lote ou Individual, e ainda,
controlar a leitura das Notificagdes pelos contribuintes.

y. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracdo Publica
com as seguintes Caracteristicas de Analise Fiscal:

z.  Analise automatica dos lancamentos fiscais presentes na Declaragdo Anual do

Movimento Econémico Fiscal, inclusive suas contrapartidas.
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aa. Analise automatica dos lancamentos fiscais presentes na Declaragdo Anual do

Movimento Econémico Fiscal com relagéo aos lancamentos presentes no SPED- FISCAL,

que possuem o mesmo Caédigo Fiscal de Operacdo e Prestacdo, dentro do mesmo

periodo.

bb. Permitir a inclusdo de comentérios sobre as analises automaticas, e ainda dar a opcao

para estes comentarios cadastrados possam ser encaminhados para os contribuintes,

através das notificacdes.

cc. O sistema deve permitir controlar a evolugdo do valor adicionado do municipio

através dos seguintes dispositivos sistémicos:

dd. Apresentar o ranking dos contribuintes por representacdo na composicdo do Valor

Adicionado do Municipio.

ee. Apresentar 0 ranking das atividades por representacdo na composicao do Valor

Adicionado do Municipio.

ff.  Apresentar o ranking por regido na composi¢do do Valor Adicionado do Municipio.

gg. Emitir o Prontuario Fiscal do Contribuinte, demonstrando ao agente publico a 96

efetiva contribuicdo do contribuinte para a economia local, sua participacdo no valor

adicionado, relacionamento com empresas locais e de fora do municipio e geracdo de

empregos.

hh. Disponibilizar curva ABC porContribuig&o.

ii.  Disponibilizar curva ABC por Atividade.

jj- Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio

kk. Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Atividade.

II. Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Localidade.

mm. Disponibilizar Mapeamento das Atividades por desenvolvimento, identificando

quais atividades sdo necessarias serem desenvolvidas no municipio e quais atividades séo

exploradas, porém, ndo agregam para a economia do municipio.

nn. Disponibilizar um acompanhamento da formacédo do Valor Adicionado.

00. Controlar a entrega das declaragdes para possivel emissdo de notificagcbes das

empresas omissas.

pp. Disponibilizar um extrato de entrega de Documentos por contribuinte. qg.
Controlar a produtividade das atividades por agente fiscal.

rr. Controlar quais empresas cada agente fiscal estaresponsavel.
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ss. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracao
Publica com as seguintes Caracteristicas para Configuracéo:

tt. O Sistema deve permitir o cadastramento de todos os usuarios com seu perfil de
acesso.

uu. O Sistema deve permitir o cadastro dos textos padrdes para as notificagdes, tendo a
capacidade de utilizar recursos de formatacdo de texto, tais como negrito, italico,
sublinhado e cores.

w. O Sistema deve permitir a consulta a tabela de CFOP’s — Cddigos Fiscais de
Operac0es e PrestacOes, contendo sua descricdo e usabilidade.

ww. O Sistema deve permitir a parametrizacdo de férmulas aritméticas simples por
Caodigo Fiscal de operacédo e prestacdo, utilizando os campos de lancamentos de cada
um dos registros dos documentos fiscais.

xX. O Sistema deve permitir a parametrizacdo de Formulas de Contrapartida por
Cadigo Fiscal de Operacéo e Prestacdo, comparando operacGes entre CFOP’s.

yy. O Sistema deve permitir a consulta pelo CNPJ dos dados juridicos da empresa

diretamente do site da Receita Federal pelo CNPJ.

21. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Sera(do) o(s) fiscal(is) do(s) contrato(s) firmado(s) a partir deste Termo de Referéncia,
de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, paragrafos 1° e 2°, a Gerente do Departamento
de Fiscalizagdo de Tributos, Danielle Laraia de Barros Cobra Rodrigues, Matricula
12.873. O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das
obrigacOes decorrentes do CONTRATO.

Pouso Alegre/MG, 12 de Agosto de 2019.

Julio Cesar da Silva Tavares
Secretario de Administracdo e Financas
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ANEXO 111

MODELO - DECLARACAO

............................................................... , inscrita no CNPJ/MF 0 n® ............cccueeeen, POI
intermédio de seu representante legal, 0(a) Sr.(a)......ccccoiiiiiiiiiiiiie e :
portador(a) da Carteira de Identidade RG n° ..........c..c........ e inscrito no CPF/MF sob o
N% e , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal
n° 8.666, de 21 de Outubro de 1.993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1.999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

(representante legal)

(Obs.: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

. - Superintendéncia de
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ANEXO IV

MINUTA DO CONTRATO N° XX/2019

PREGAO PRESENCIAL N° XX/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° XX/2019
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:

AO0S......diIas do MES de ......ccccvvvveiiiiiiei do ano de 2019 (dois mil e dezenove),
nesta cidade de Pouso Alegre, Estado de Minas Gerais, as partes de um lado o
MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, pessoa juridica de direito publico interno,
sediadO NA .oocveveeeceeee e , Centro, cadastrado junto ao Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n°
................................................................ neste ato representado pelo neste ato
representado pelo Secretario Municipal de Administracdo e Financas, Sr. devidamente
inscrito junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o
n° ..., portadora da Cédula de Identidade RG n.° ...., denominado CONTRATANTE, e,

de outro lado, @ eMPresa ........ccccceeveevievieiicieceece e , pessoa juridica de direito
privado, sediada nNa ... , ho  Municipio de
................................... , Estado de ............cceceveieevenennnnn., Cadastrada junto ao Cadastro

Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda - CNPJMF sob o n°
........................................ , com Inscricdo Estadual registrada sob n° ................, neste ato
representado  Pelo Sr. i Y e L e :
............ , portador da Cédula de Identidade RG n° ..................., inscrita no Cadastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda - CPF/MF sob 0 n® .....cccccovvviieenen. ,
doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justo e acordado celebrar o
presente contrato, em face do resultado do Pregdo Presencial n°® XX/2019, que se
regera pela Lei n° 8666, de 21 de junho de 1993, bem como o Edital referido, a
proposta da CONTRATADA, e as clausulas seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1. O objeto do presente contrato é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA LICENCA DE SOFTWARES DE GESTAO, EM
AMBIENTE “WEB” COM SUA OPERACIONALIZACAO INTEGRALMENTE
REALIZADA VIA INTERNET PARA A MODERNIZAC}AO DOS PROCESSOS
DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA MUNICIPAL, atendidas as especificacdes

do termo de referéncia e demais disposi¢des deste edital.

A CONTRATADA somente prestara os servigcos por meio de ordem de servico emitida

pela secretaria requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas correrdo por conta das respectivas dotacdes orcamentarias a seguir

descritas:

Classificacdo Resumida: 1178

Classificacdo Orcamentaria:
2.008.0004.0123.0001.2058.3339040000000000000.1001001

Servicos de tecnologia da informacéo e comunicacao - pessoa juridica

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E CONDICOES PARA ASSINATURA
DO CONTRATO

3.1. A vencedora do certame devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias

consecutivos, a partir do comunicado expedido pela Administracéo.

3.1.1. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, podera a Administracao,
quando o convocado ndo aceitar ou ndo assinar o contrato, no prazo e condigoes
estabelecidos, convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificagédo, para

fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes da primeira classificada, inclusive
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quanto aos precos, ou revogar a licitacdo independentemente da cominagéo do art. 81 da

Legislacéo citada.

3.1.2. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre — MG, situada na Rua dos Carijos, n® 45, Centro, na cidade
de Pouso Alegre — MG, CEP 37550-050.

3.2. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogados até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos do artigo 57, inciso 1V da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes

e mediante termo aditivo.

3.3. Em caso de prorrogacdo de prazo de vigéncia, o preco dos servicos podera ser
reajustado apds cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para
apresentacdo das propostas, pelo IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo,
medido pelo IBGE, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses ou o indice que vier a

substitui- lo.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor deste contrato é de RS ........ divididos conforme especificacdes do Termo
de Referéncia e quantidades estabelecidas abaixo:

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintesregras:

5.1.1. Servigos de Implantacdo: os servigos de implantacdo dos sistemas serdo pagos em

parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalacéo;

5.1.2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos

de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com

Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Materiais

101

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

vencimento aos 30 dias corridos da instalacdo e assim sucessivamente;

5.2. O Municipio, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar, os valores correspondentes a
multas, ressarcimentos ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste
contrato.

5.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo Municipio encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de

juros simples.

5.4. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM =
Encargos moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensacdo financeira =
0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os precos que vigorardo no ajuste serdo aqueles ofertados pela licitante vencedora.

6.2. O (s) prego (s) ofertado (s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da
proponente, inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto

licitado, e constituira a Unica e completa remuneracéo pela sua execucao.

6.3. Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

6.4. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea
econbmica extraordinédria e extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram

inicialmente entre os encargos da empresa detentora da Ata e a retribui¢do do Municipio
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de Pouso Alegre/MG para a justa remuneracdo dos produtos podera ser revisada,

objetivando a manutenc¢édo do equilibrio econdmico - financeiro inicial do contrato.

6.4.1. A revisdo de precos do contrato se traduz em condicdo excepcional de ajuste
financeiro, admitida a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis,
restabelecer a relagdo entre encargos do contrato e retribui¢do pelo Municipio de modo

a manter as condicOes essenciais de continuidade do vinculo contratual.

6.4.2. Para autorizar a revisao de preco, o desequilibrio econémico-financeiro ocorrido
devera ser retardador ou impeditivo da execucdo do ajustado, 0 que ocorre quando a
retribuicdo paga pelo Municipio ndo é suficiente para saltar a totalidade dos custos

contratuais em virtude de ocorréncia de fato excepcional.

6.4.3. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da
alea econbmica ordinaria, devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do

reajuste ou repactuacao.

6.5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a revisao

destes para mais ou menos, conforme o caso.

6.6. Na hipotese da CONTRATADA solicitar alteracdo de preco, a mesma tera que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de precos de
fabricantes, notas fiscais de aquisi¢ao de produtos, etc.

6.6.1. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliacdo de todos os
precos do contrato, constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e
comprovacao documental pela contratada, podendo importar em aumento ou reducéo do

valor contratado, conforme as constatacdes de oscilagOes apuradas.
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6.6.2. Na hipotese de solicitacdo de revisdo de pregos pela contratada, esta devera

comprovar o desequilibrio econémico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

6.7. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado
para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a deciséo

quanto a revisdo de pregos solicitada pela empresa contratada.

6.8. A eventual autorizacdo da revisdo de precos sera concedida apds a analise técnica e
juridica do Municipio de Pouso Alegre/MG, porém contemplara os servicos prestados a
partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Contratante, sendo lavrado

termo aditivo.

6.8.1. Enquanto eventuais solicitacfes de revisao de precos estiverem sendo analisadas,
a contratada ndo poderd suspender a entrega dos objetos nem a execucdo dos

Servigos e 0s pagamentos serdo realizados aos precgos vigentes.

6.8.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG deverd, quando autorizada a revisdo dos
precos, lavrar Termo Aditivo com os precos revisados e emitir Nota de Empenho
complementar inclusive para cobertura das diferencas devidas, sem juros e correcdo

monetaria, em relacdo aos servigos prestados apds o protocolo do pedido de reviséo.

6.9. O novo preco s6 tera validade apds parecer da autoridade competente e, para efeito
de pagamento do servi¢o por ventura prestado entre a data do pedido de adequacéo,

retroagira a data do pedido de adequacdo formulado pela contratada.

6.10. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de
mercado efetuada pelo Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do
certame bem como eventuais descontos concedidos pela contratada, serdo sempre

mantidos.

6.11. Durante a vigéncia do contrato, o preco registrado ndo poderd ficar acima dos

praticados no mercado. Por conseguinte, independentemente de convocagdo pelo
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Departamento de Suprimentos no caso de reducdo, ainda que temporaria, dos precos de
mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o novo prego que substituird o

entdo registrado.

6.12. Durante a vigéncia do Contrato, o valor global serd mantido pela contratada.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Fornecer coOpia da legislacéo tributaria em vigor nos ultimos 05 anos, assim como
da lei organica do Municipio;

7.2. Disponibilizar um fiscal para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos
geradores e sua respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servigos dos
estabelecimentos definidos neste Contrato, em todo territrio municipal;

7.3. Notificar as instituicdes financeiras, cooperativas e outros estabelecimentos do
municipio para que colaborem com a fiscalizagdo, disponibilizando informagdes sobre

0s servicos prestados, apresentando os documentos que lhe forem solicitados;

7.4. Indicar um Gestor para 0 contrato que sera responsavel, dentre outras obrigacoes,

pela validag&o e recebimento das diversas etapas dos servigos;

7.5. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servi¢os executados e/ou

produzidos pela Contratada;

7.6. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliacdo e

ajustes nas etapas previstas de implantacéo;

7.7. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, através de um Grupo de
Trabalho designado.

7.8. Verificar o cumprimento das obrigacdes, assumidas pela Contratada;
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7.9. Fornecer as informaces e documentos indispensaveis para a elaboracdo dos

produtos mencionados;

7.10. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

Contratada;

7.11. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatorios sobre os atos relativos a
execucdo do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, a exigéncia de condicBes estabelecidas e a proposta de aplicacdo de sangdes;
7.12. Manter os pagamentos dos servicos prestados pela Contratada em dia.
CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

8.1. Transmitir todas as informacdes de que dispuser para o Gestor do Contrato;

8.2. Entregar aos funcionarios da Contratante, detentores da competéncia legal para a
autuacdo fiscal, um relatdrio detalhado do que resultar do processamento dos dados acima

referidos, em que figurardo dimensionados os eventuais valores de sonegacao detectados.

8.3. Cumprir rigorosamente com todas as programacOes e atividades do objeto deste

Termo de Referéncia e Edital;
8.4. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordindrio ou anormal que ocorra durante a execucdo dos servicos, para adogdo de

medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada;

8.5. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuara na implantagdo e customizacgéo de
cada maddulo;

8.6. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;
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8.7. Apresentar os produtos definidos na qualidade e prazos definidos pela Contratante;

8.8. Fornecer todas as informacdes e esclarecimentos solicitados pelo Gestor do Contrato

Contratante;

8.9. Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informacfes e documentos relacionados com a execucdo do

objeto do presente edital,

8.10. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacoes
sociais previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez

que 0s seus técnicos ndo terdo vinculo empregaticio com a Contratante;

8.11. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem
respeito a seguranca, a guarda, a manutencao e a integridade das informacGes existentes ou

geradas durante a execucdo dos servicos, respeitando o sigilo tributério;

8.12. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informaces ou documentos de qualquer
natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e

criminalmente por sua indevida divulgacéo e/ou incorreta ou descuidada utilizacéo;

8.13. Responsabilizar-se por todos os Onus referentes aos servigos contratados,
inclusive, alimentacdo e transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado do
seu endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do local de trabalho até sua
residéncia, quando em servigco, bem como tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias

preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto da licitaco;

8.14. Prover recurso humano necessario para garantir a execucdo dos servigos, nos
regimes contratados, sem interrupcdo seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposi¢Oes da

legislacdo trabalhista vigente;
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8.15. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servigos e bens, bem como
de cada material, matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo

que ndo sejam de sua fabricacao, garantindo seu perfeito desempenho;

8.16. Em nenhuma hipdtese veicular publicidade ou qualquer outra informacédo acerca das

atividades, sem preévia autorizacéo da Contratante;

8.17. Fornecer toda e qualquer documentacdo, projetos, manuais, etc., produzidos durante

a execucdo do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia eletronica;

8.18. A Contratada devera seguir metodologia de implantacdo a ser definida de comum

acordo entre Contratante e Contratada;

8.19. Tratar como confidenciais informacGes e dados contidos nos sistemas da
Administracdo, guardando total sigilo perante terceiros; ap0s a rescisdao do contrato,

fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

8.20. O cronograma de implantacdo devera ser definido conjuntamente com a Contratante,

de forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Sdo aplicaveis as sanc¢des previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na

Lei Federal n.° 10.520/02 e demais normas pertinentes.

9.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidéneo ou fizer declaragdo falsa, estara sujeita a pena
de declaracdo de inidoneidade até que sejam cessados os efeitos ou suspensdo de seu

direito de licitar e contratar com a Administracéo, pelo prazo de até dois anos.
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9.3. Seré aplicada multa no valor de até 30% (trinta por cento) do valor estimado do
fornecimento, tanto a licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e
que venha a ser inabilitada por ter apresentado dolosamente documentos que
seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais licitantes
que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos
trabalhos em razéo de comportamento inadequado de seus representantes.

9.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e
comprovada, ao ndo cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das
obrigacOes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes serdo aplicadas,
segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei Federal n° 8.666/93

e suas alteracdes, as seguintes penalidades:

| - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a
qual tenha(m) a proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que sera

registrada no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais,
calculada sobre o valor da parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores

a este, aplicar-se-a o disposto no inciso IlI;

Il — Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, na hipétese do

descumprimento total do contrato;

IV — Na hipotese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa
correspondente, podera haver a suspensdao ao direito de licitar com o Municipio de
Pouso Alegre, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois

anos.

V — Declaracdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com

as obrigacOes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.
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Paragrafo Primeiro - As multas serdo, ap0s regular processo administrativo, cobradas

administrativa ou judicialmente;

Paragrafo Segundo - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancao
administrativa, consequentemente a sua aplicacdo ndo exime a(s) proponente(s)
vencedora(s) de reparar 0s eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao

Municipio;

9.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato dentro do prazo
estabelecido pela Administragdo caracteriza o descumprimento total da obrigagéo
assumida, ficando sujeito, a critério da Administracdo e garantida a prévia defesa, as
penalidades estabelecidas nos incisos I, 1l e IV do art. 87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e

multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do ajuste.

9.5.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso X1V do art. 40 da Lei 10.520/02, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais

cominacdes legais.

9.6. As sancdes sdo independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a aplicacdo das

outras.

9.7. O descumprimento das normas técnicas e/ou legislacBes sanitarias por parte dos
fornecedores / distribuidoras / fabricantes, implicara na suspensédo do fornecimento dos
produtos, ndo isentando das suas obrigacdes contratuais de fornecimento dos produtos
licitados e o seu retorno sé se dard apds o laudo técnico emitido pela Vigilancia

Sanitaria Municipal, depois de corrigidas as irregularidades.
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CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. A rescisédo contratual podera ser:

10.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a X1l e XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

10.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatdrio, desde

que haja conveniéncia da Administracao.

10.2. A inexecugc&o total ou parcial do Contrato enseja sua rescisao pela Administracéo,
podendo esta, garantida a prévia defesa, aplicar ao Contratado as san¢des previstas nos
incisos I, 111 e IV do art. 87 da Lei Federal n. 8.666/93 e multa de 30% (trinta por cento)

sobre o valor do contrato.

10.3. Em caso de resciséo prevista nos incisos X1l a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93,
sem que haja culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regulamentares

comprovados, quando os houver sofrido.

10.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias

previstas no art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n.8.666/93.

10.5. A contratada reconhece o0s direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos
77 a 80 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS
11.1. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE e a

CONTRATADA sera feita através de protocolo. Nenhuma outra forma sera

considerada como prova de execucao de documentos ou cartas.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ALTERACAO

12.1. A alteracdo de qualquer das disposicdes estabelecidas neste Termo de Contrato
somente se reputard valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao

presente se aderira, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLAGAO APLICAVEL

13.1. O presente Termo de Contrato rege-se pelas disposi¢des expressas na Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, Lei Federal n® 10.520/02 e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposicdes de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONDIGOES GERAIS

14.1. Todos os encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie,

que venham a ser devidos em decorréncia do presente Termo de Contrato correréo por
conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DIREITO DAS PARTES

15.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n° 8.666, de
21/06/93 e Lei n° 8.078 - Codigo de Defesa do Consumidor, e supletivamente no
Cadigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO

16.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, a
gestdo/fiscalizacdo do Contrato sera realizada pela Superintendéncia de Esportes.
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16.2. O Municipio ndo se responsabilizard por contatos realizados com setores ou
pessoas ndo autorizados. O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula
ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto

cumprimento das obrigacdes decorrentes do CONTRATO.

16.3 Sera a fiscal do contrato firmado, de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, a
Gerente do Departamento de Fiscalizacdo de Tributos, Danielle Laraia de Barros Cobra
Rodrigues, Matricula 12.873.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO RECEBIMENTO DOS OBJETOS

17.1. O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos

termos dos artigos 73 a76 da Lei de LicitagOes, da seguinte forma:

a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do material

com a especificacao;

b) Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
apos verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacao,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de
observagao, ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos contratuais,
observando o disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93.

17.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou
receber qualquer produto ou servico em desacordo com o previsto neste edital, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo
rescindir a contratacdo nos termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n°
8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo 24 da referida norma,

sem prejuizo das sangdes previstas.

17.3. Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-ao aquelas previstas

no Cadigo Civil.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para

dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Termo de Contrato;

18.2. E por estarem justos e contratados, assinam o0 presente, por si e Seus sucessores,
em 03 (trés) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das

testemunhas abaixo arroladas.

Pouso Alegre/MG, ........... de e de 2019.
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ANEXO V

INSTRUCOES PARA EMISSAO DE PROPOSTA ELETRONICA

Para acessar 0 programa de digitacdo das propostas on-line, é necessario acessar o site:
http://pousoalegre.atende.net. Este é o portal de servi¢cos do Municipio de Pouso Alegre

e para se ter acesso a digitacdo das propostas se faz necessario acesso através de usuario
e senha. O licitante deve logar-se no sistema para poder registrar a sua proposta. Para o
primeiro acesso o licitante deve clicar na opgao “cadastre-se” no canto direito, conforme

imagem abaixo e seguir as etapas para realizar o cadastro.

[ rroniomoo [T A & LoGn %)

MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE

Portal do Cedaddo

£ wm poctat fooado em cferecer £330 ABpOndven 00
SCONSO 803 VOrvi(os de forma Smples, mtoaterdiments 13 servigos dos
ripea & personatizada, poss oferece s,

A Necessaam logn
11 Denpensam logn

Importante: Ao Solicitar o seu cadastro, deve marcar a opgdo para a finalidade
“Servigos do Portal do Cidaddo”, assim que o acesso for criado vocé receberd a
notificacdo por e-mail, contendo o login e a senha de acesso, acesso este que devera ser
liberado pela administracdo antes do primeiro login e caso a empresa deseje podera
ser solicitado apds confirmacao do e-mail através do telefone: (35) 3449-4023 ou entdo

através do e-mail licitapamg@agmail.com.

DIGITACAO DAS PROPOSTAS Ao acessar 0 site http://pousoalegre.atende.net a
licitante deve realizar o login, conforme informado acima, clicar no icone
“FORNECEDORES” e em seguida “ENVIAR PROPOSTA DE LICITACAO” clicando

em “Acessar”’, conforme ilustrado abaixo:
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MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE

AJTOATENDWENTOD

#

Nesta opcdo aparecerdo todas as licitacBes que estdo disponiveis para a digitacdo das
propostas. A licitante devera localizar e selecionar a licitacdo a qual ira participar e na
acao “ADICIONA PROPOSTA” (representada por este icone) registrar a sua proposta
de precos incluindo obrigatoriamente o valor unitério e total e a MARCA e, quando
houver, o MODELO.

Apos a digitacdo das informacdes o cadastro da proposta deve ser confirmado na acao
CONFIRMAR, localizada no canto inferior esquerdo da tela. Esta confirmac&o ira gerar
0 documento da proposta, o qual deverda OBRIGATORIAMENTE ser impresso e
entregue dentro do envelope de proposta. Este documento impresso se faz necessario,
pois na impressdo da proposta é gerado o NUMERO DO PROTOCOLO e a SENHA
DO PROTOCOLO, dados estes que serdo utilizados na abertura da licitacdo para
importacdo da proposta digitada pela licitante. Obs. E aconselhado o uso dos

navegadores Mozilla Firefox ou Google Chrome deixando ativado o aparecimento de

pop-ups.
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ANEXO VI

TERMO DE VISITA TECNICA

PREGAO n.° 104/2019

Declaramos que B , com sede
T TSR , NO , bairro , N0 Municipio de
..................................... , inscrita no CNPJ sob o n.° ..................., realizou visita técnica

aos locais onde serdo executadas as obras/servicos objeto do Edital do PREGAO N.°
104/2019, cujo objeto € a CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
LICENCA DE SOFTWARES DE GESTAO, EM AMBIENTE “WEB” COM SUA
OPERACIONALIZACAO INTEGRALMENTE REALIZADA VIA INTERNET
PARA A IVIODERNIZAQAO DOS PROCESSOS DA ADMINISTRAQAO
TRIBUTARIA MUNICIPAL.

A visita técnica foi realizada no dia Xx/Xx/2019, POr ....ccccooveiiieiieiiinreernene ,

responsavel técnico da empresa.

Pouso Alegre MG, ...... de i de 2019.

(assinatura do responsavel legal da empresa)

(assinatura do servidor responsavel)
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ANEXO VII

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE PARA OS LICITANTES QUE
OPTAREM PELA NAO REALIZACAO DA VISITA TECNICA

EU, oo , (profisséo)........ , portador da carteira do
CREA OU CAU N ...t , Regido .....cccccvvvennne , responsavel técnico
da eMPresa .......cocvirerieiee e , declaro conhecer os locais e as condigdes

dos servicgos a serem executados, bem como todos os aspectos que possam influir direta
ou indiretamente na execucdo dos mesmos, tendo declinado do direito de participar da

Visita Técnica aos locais dos referidos servicos.
Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa, assinada pelo

responsavel técnico da obra.

Nome

Cargo

. - Superintendéncia de
Prefeitura Municipal Gestao de Recursos

Materiais

118

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

ANEXO VIII - Verificagdo dos Itens de Conformidade

ATENDE?

ITEM DESCRICAO DAS FUNCIONALIDADES .
SIM | NAO

Modulo de Escrituracdo de Servicos Prestados e NFS-e

Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas de 3 (trés) formas
1. a saber: digitacdo, remessa de arquivo para emissdo por lote e
via WebService;

Deveréa apresentar mecanismos para selecdo do tipo de tomador
do servico prestado bem como mecanismos de busca automatica
2. dos tomadores através de CNPJ / CPF, CCM ou razéo social
trazendo as informacgdes previamente cadastradas, permitindo

apenas a alteracdo do e-mail, para envio da nota;

Devera apresentar dispositivo onde o emissor da NFS-e possa
L 119
efetuar o cadastramento de tomadores de fora do municipio ou
3. pessoa fisica, caso ainda ndo constem no banco de dados da
prefeitura. Uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar

a informacdo para todos os prestadores de servico;

Deverd apresentar somente as atividades cadastradas para o

prestador em questéo;

Deverad interpretar as regras tributarias definidas pela Lei
Complementar 116/2003 indicando o responsavel pelo
pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador,
tomador, servico prestado e local da prestacdo do servi¢o, como
segue:

5. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao
prestador de servico;

Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao
tomador de servico;

Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao

tomador de servigo por ele ser um substituto tributario;
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Deverd permitir que o contribuinte lance os valores das

retencdes de tributos federais;

Devera apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo

do prestador para que 0 mesmo seja impresso na NFSe;

Devera apresentar mecanismos que permitam visualizar a nota
antes de sua emissdo. A visualizacdo da nota devera apresentar

uma tarja mostrando que a mesma € apenas para visualizacao;

Devera apresentar possibilidade de substituicdo de nota fiscal
eletrébnica de servico emitida informando o motivo da

substituicéo;

10.

Deverd apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal
eletronica de servico emitida informando o motivo do
cancelamento bem como o e-mail para envio da informacdo ao

tomador;

11.

Deverd apresentar dispositivos que permitam os contribuintes
converter RPS — Recibo Provisério de Servico em notas fiscais
eletronicas de servico, trazendo a tela os RPS escriturados para a

conversao;

120

12.

As notas fiscais deverdo ter um nudmero randdmico de

seguranca, vinculado a nota fiscal eletrénica emitida;

13.

Devera langar a nota emitida automaticamente no “livro de

prestador de servigos”;

14.

Devera enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de
servicos que receberem notas fiscais eletrbnicas com
identificacdo da prefeitura e um link para acesso direto aos

dados da nota;

15.

Devera solicitar aos tomadores de servicos que receberem notas
fiscais eletronicas a confirmacdo dessa nota. Apo6s a
confirmacdo dessa nota o sistema devera registra-la

automaticamente no livro de servigos tomados;

16.

Devera apresentar historico de todas as notas emitidas dentro de
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um periodo selecionado bem como a reimpressdo destas notas a
qualquer tempo, com GRANDE DESTAQUE as notas que
eventualmente forem canceladas (do tipo tarja diagonal colorida
com informagcdo CANCELADA);

17.

Deverd possibilitar a reimpressdo de notas em lote;

18.

Devera possibilitar a geracdo de carta de correcdo eletronica,
permitindo a alteracdo da discriminacao do servico;

19.

Deverd possibilitar o reenvio de notas para o e-mail do tomador;

20.

Devera dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento
avulso, com objetivo de antecipacdo de pagamento da obrigacao
principal, indicando de se tratar de pagamento de ISSQN para
servigos prestados, informado o periodo de competéncia,
possibilitando a digitacdo de valores ndo vinculados a

langamentos;
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21.

Deverd apresentar funcionalidades para encerramento dos
lancamentos de forma automatica e manual (livro eletronico) do

periodo de competéncia lancado;

22.

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera
efetuar corregdes através de lancamento
complementar/substitutivo. Onde o sistema devera preservar 0s
langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
lancamentos validos quanto os lancamentos substituidos e

cancelados;

23.

Deverd efetuar a emissdo de boletos automaticamente ao
encerrar a escrituragdo normal e/ou complementar/substitutiva,
completamente vinculado a esta escrituracdo e abatendo valores

gerados anteriormente via boletos avulsos;

24.

Devera possibilitar a exportacdo de dados das escrituragcdes para
0s sistemas contabeis (evitando-se assim a redigitacdo de
lancamento) em padrdo XML para que o contribuinte possa

fazer a guarda desses arquivos;
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25.

O sistema deverd ter funcionalidades para consulta de
autenticidade de notas fiscais eletrnicas, utilizando o seu
nimero randémico (para preservacdo do sigilo fiscal do

contribuinte);

Modulo de Escrituracdo de Servigcos Tomados

26.

Devera possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para

lancamento;

27.

Devera permitir escrituracdo via digitacdo, de notas fiscais,
identificando nimero da nota, data de emissdo, série e subsérie,

natureza dos servigos (codigo do servico);

28.

Devera permitir a identificacdo dos prestadores de servigo -
Pessoa Fisica (dentro ou fora do municipio) Identificada —
atraves do CPF e Pessoa Juridica (dentro ou fora do municipio)
Identificada — através do CNPJ;

29.

Devera apresentar consulta de prestadores por Inscri¢do
Municipal, CPF / CNPJ e por Nome/Razdo Social, apresentando
assim as demais informacdes, se 0 mesmo estiver no cadastro do
sistema e dar condic¢des para cadastro se 0 mesmo ndo estiver no

cadastro do sistema;
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30.

Devera interpretar as regras tributarias definidas por legislacédo

municipal indicando o responsavel pelo pagamento do tributo,

com base nas caracteristicas do prestador, tomador, servico

prestado e local da prestacdo, como segue:

v Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao prestador de servico;

v Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao tomador de servico;

v Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do
tributo ao tomador de servico por ele ser um substituto

tributario;

31.

O sistema devera efetuar o calculo automatico do tributo, com
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base nas informag0es acima lancadas;

32.

Devera possibilitar a escrituracdo das informacgdes demonstradas
acima, a partir de arquivo em lote no formato texto, sendo que:
v Deverd fazer uma critica prévia desta massa de dados para
evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar
quais sdo estes erros;
v' Deverd possibilitar a entrada de dados via digitacdo e

remessa de arquivos concomitantemente;

33.

Deveré dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento
avulso, com objetivo de antecipagdo de pagamento da obrigacao
principal, indicando de se tratar de pagamento de ISSQN para
servicos tomados, informado o periodo de competéncia,
possibilitando a digitacdio de valores ndo vinculados a

langamentos;
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34.

Deverd apresentar funcionalidades para encerramento dos
lancamentos de automética e manual (livro eletrbnico) do

periodo de competéncia lancado;

35.

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera
efetuar corregdes através de lancamento
complementar/substitutivo. Onde o sistema devera preservar 0s
langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
lancamentos validos (Ultimos lancamentos encerrados) quanto

os lancamentos editados/cancelados (langcamentos corrigidos);

36.

Devera efetuar a emissdo de boletos automaticamente ao
encerrar a escrituracdo normal e/ou complementar/substitutiva,
completamente vinculado a esta escrituragéo e abatendo valores
gerados anteriormente via boletos avulsos de que trata o item

anterior;

Moédulo de Controle e Cadastros de Obras

37.

Devera possibilitar a identificacdo do Responsavel / Proprietario
da Obra informando o CPF/CNPJ, Nome/Razdo Social e CCM
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se houver;
Devera possibilitar a informacdo do Local da Obra, com CEP,
38 Logradouro, Numero, Complemento, Zona, Quadra e Lote;
Deverd possibilitar a informacdo dos dados de Processo de
39. | Regularizagdo da Obra, com o Data, Numero e Ano do
Processo, Data do Cadastro e a Data do Habite-se;
Devera permitir a inser¢do de dados para a obtencdo de valores
da obra, com base no Tipo da Obra (Residencial, comercial,
40 industrial e misto), Area em M2, Custo Bésico, Porcentagem e
Aliquota;
Deverd permitir op¢Oes para pagamento do ISS sobre a obra
- para pagamento a vista, a prazo ou no decorrer da obra;
Apresentar valor do ISS com base nas informacdes acima
4 declaradas;
Devera permitir a geracdo de boletos para pagamento de ISS 124
- sobre a obra;
44. | Permitir consultar as obras ja cadastradas no sistema;
Permitir a exclusdo de obra, a ndo ser que a mesma ja tenha
- boletos gerados ou vinculo com Notas Fiscais emitidas;
26, Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o
processo de cadastro da mesma;
Moédulo de Escrituracgdo de Servigos da Construcao Civil
Nos mddulos de Escrituracdo de Servigos prestados ou tomados,
quando for lancado um codigo de servico do grupo da
construcao civil (7.02 e 7.05), o sistema:
v' Deverd permitir vinculo com a obra objeto da emissdo
47. desta nota fiscal previamente cadastradas;

v Deverd permitir a informacdo do valor total da nota fiscal,
bem como o valor do servico executado, abatendo assim o
montante de deducdo de materiais;

v" Deverd permitir o vinculo de deducdo de notas de obras
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subempreitadas ja prestadas utilizando processo

informado;

Mddulo de Escrituracdo de Servigos Prestados e/ou Tomados por empresas sem

estabelecimento nomunicipio

48.

Devera permitir a escrituracdo atraves de um dispositivo em
modulo especifico de prestador e/ou tomador de servigcos que
garanta a possibilidade das empresas ndo estabelecidas
escriturarem notas fiscais de servicos prestados e/ou tomados,

no maodulo especifico disponibilizado para sua utilizagdo;

49.

Devera permitir que essas empresas ndo estabelecidas possam se
autocadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou
seja, 0 autocadastramento deve ser feito pela empresa no sistema

informatizado;

50.

Devera alertar a Administragdo quanto a liberacdo para o

primeiro acesso do autocadastramento;

125

51.

Devera permitir o encerramento (ndo obrigatério) da
competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica da guia de
arrecadacdo municipal contendo data do vencimento e valores

calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

52.

Deverd permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando
a movimentacao total das escriturac@es, contendo os registros da
retificacdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou
alteracdo de valor), gerando guia de arrecadacdo municipal
complementar com valor do imposto referente as alteracdes
realizadas. Essa funcionalidade ndo se torna necessaria no caso

de Nota Fiscal Eletronica;

Modulo de Escrituracéo de Orgéo Publicos

53.

Devera possibilitar o langamento da compra de servigos sujeitos
Ou ndo & substituicdo tributaria, permitindo que os 0Orgédos

publicos federais, estaduais e municipais possam se
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autocadastrar eletronicamente sem haver a necessidade de ir a
Prefeitura, ou seja, 0 autocadastramento deve ser feito pelo
6rgéo publico no modulo especifico (cadastro este validado pela
municipalidade) disponibilizado para sua utilizacdo, via internet
para, no ato do cadastramento, obedecer as regras da legislacéo
vigente, permitindo que 0s mesmos possam efetuar suas
escrituracfes de servigos tomados, bem como a validacdo de
notas fiscais e documentos eletronicos auxiliares de nota fiscal,
obedecendo as mesmas necessidades contabeis quanto a emissao

da guia de arrecadacdo municipal,

54.

Deverd permitir que a Prefeitura possa escriturar, validar e
efetuar as devidas retencGes dos servicos por ela tomados,
emitindo o recibo de retencdo, bem como obedecendo as regras
e necessidades contabeis da Prefeitura quanto a emissdo da guia
de arrecadacdo municipal, permitindo ainda que suas secretarias
e autarquias possam, individualmente, efetuar suas
escrituragbes, bem como a validacdo de notas fiscais e
documentos eletrénicos auxiliares de nota fiscal, de servigcos

tomados;

126

55.

Deverd permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal
com a geracdo automatica da guia de arrecadacdo municipal,
que podera ser inferior ao valor minimo estipulado em Lei,
contendo data do vencimento e valores calculados e condizentes

com as atividades e aliquotas.

56.

Deverd permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando
a movimentacéo total das escritura¢des, contendo os registros da
retificacdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou
alteracdo de valor), gerando guia de arrecadacdo municipal
complementar com valor do imposto referente as alteracdes

realizadas;
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Moadulo de Contadores

Devera possibilitar que contadores possam se autocadastrar no
sistema e utilizd-lo ap6s liberacdo por intermédio de um
57.
funcionario da prefeitura com poderes para esta atividade (senha

que permita esta operagao).

Os contadores poderdo constituir sua conta corrente de clientes,
nos seguintes moldes:
v Se o cliente (contribuinte) ndo estiver vinculado a nenhum
outro contador, este vinculo poderd ser constituido por
58. o
qualquer uma das partes (contador / contribuinte;
v Se o cliente j4 estiver vinculado a outro contador, um novo

vinculo somente poderd ser efetuado apds o rompimento

do vinculo antigo;

o Quem pode romper vinculo vigente sdo: 1 — contador, 2 — 127
59.
cliente (contribuinte) e 3 — prefeitura, individualmente;

Os contadores, através da utilizacdo de sua senha de contador,
poderdo ter acesso ao sistema para gerenciar as obrigagdes
60. | principais e acessérias de cada um de seus clientes
(contribuintes), sendo que os lancamentos efetuados terdo

indicacdo de quem os efetuou (contador e/ou contribuinte);

O modulo deverd possibilitar a remessa de arquivos dos
61 lancamentos efetuados (ja digitados) nos softwares de
" | contabilidade, através de layout préprio, evitando-se assim um

retrabalho deste profissional;

Mecanismo de Administracdo de Compensacao Financeira

Deverad possibilitar que a Prefeitura administre as eventuais
62. | compensacdes fiscais permitindo que as mesmas sejam abatidas

do valor devido do ISSQN quando do encerramento do més;

Devera controlar as informagdes de periodo, valor, nimero de
63.
parcelas, numero de processo;

Mecanismo de Servigos Especiais
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64.

Deverd disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes
mecanismo de simulacgéo de tributacdo para validar as regras de
tributacdo adotadas no municipio com vistas ao combate da
evasao de receita, de forma a orientar os evolvidos (Fisco e

Contribuinte) onde e quem deve pagar o tributo;

65.

Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em acdes de
auditoria possam transferir escrituracfes de servicos prestados

ou tomados para um outro contribuinte;

Moddulo de Domicilio Tributario Eletrénico

66.

Devera permitir que a prefeitura através da ferramenta de DTE

efetue notificacOes eletronicas para os contribuintes;

67.

Devera permitir que a partir de acBes fiscais sejam

encaminhadas pecas fiscais por meio do DTE.

68.

Deverd permitir que no envio destas pecas sejam anexados

arquivos e encaminhados juntamente;
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69.

Deverd possuir ambiente para recebimento e leitura das

notificacdes e pecas fiscais enviadas;

70.

Deverd possuir sistematica de leitura ticita, parametrizada, onde
a leitura se da de forma automatica quando o contribuinte néo a

faz em um periodo determinado;

71.

Deverd encaminhar notificacdo de leitura por e-mail ao fiscal
quando o contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) das pecas

fiscais enviadas;

72.

Devera permitir que o contribuinte notificado possa responder a

notificacdo e anexar documentos;

73.

Deverd permitir que a Prefeitura envie notificacbes e mensagens

com a escolha do destino que podera ser individual ou coletivo;

74,

Devera possuir um alerta automatico de que “existe uma
Mmensagem a ser lida” sempre que o destinatario efetuar o login

do sistema;
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Modulo de Fiscalizacdo Eletronica
Devera apresentar dispositivos para a administracdo histérica

75. |das acdes fiscais efetuadas e gerenciamento para evitar a
caducidade;

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor
possa efetuar o encaminhamento e acompanhamento de ordens

76 de servicos para os fiscais, com determinacdo de prazo para
eXecucao e seu respectivo monitoramento;

Controle e geracdo de termos / notificacdes via sistema, como
segue:

v" TIF = Termo de Inicio de Fiscalizac3o;

v" NOT (Apresentacdo de Documentos);

77 v" NOT (Notificacdo de Ocorréncias);

v' AlIM - Auto de Infracdo e Imposi¢cdo de Multa; 129
v" Auto de Apreensio;
v' TCF —Termo de Conclus3o de Fiscalizac¢do;

Devera apresentar dispositivos para controle de recepcdo e

78 devolucédo de documentos;

79. | Devera apresentar dispositivos para controle de notificacGes.
Devera apresentar dispositivos para elaboracdo de planilha de
calculo dos termos fiscais, com respectivo célculo de correcbes

50- monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo
com a legislagdo municipal).

81. | Devera apresentar dispositivos para imposicao de multa.

Mecanismo para Relatérios Gerenciais
Devera apresentar, no minimo, os seguintes relatérios gerenciais
e estatisticos para o perfeito gerenciamento:
" v" Maiores Prestadores de Servicos — geral;

v' Maiores Prestadores de Servicos — més a més;
v" Maiores Devedores do ISSQN;
v

Lista de Servicos - Atividades Cadastradas detalhando:
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porcentagem de incidéncia e retencao e valores do ISSQN
para Contribuintes enquadrados no regime fixo;

Empresas Vinculadas por Atividade;

Comparativo por Média de todas as Atividades;

Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do Municipio;
Histdrico Detalhado de todos os Boletos Gerados;
Contribuintes Vinculados por Contador;

Resumo das Operacdes efetuadas por Contador;

LR R N N N NN

Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite de

Estimativa;

v" Resumo de Contribuintes Omissos de Escriturac¢do junto ao
sistema;

v Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por
Contribuinte;

v' Controles das Reten¢des do ISSQN — por Nota Fiscal, por
valor faturado e por valor do imposto retido;

v" Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;

v’ Relatério da Ficha Financeira por Contribuinte;

130

Mddulo do Simples Nacional

83.

Neste modulo devera conter no minimo 1000 (mil) registros de

empresas enquadradas no regime simplificado para:

84.

Possibilitar ~ demonstracdo e  acompanhamento  das
movimentacGes econbmicas tributarias dos contribuintes,
permitindo a visualizacdo detalhada dos dados tributarios de
forma segregada, bem como também a visualizacdo dos dados
de movimentagéao declarada no sistema de emissdo de nota fiscal

eletronica;

85.

Gerar alertas automaticos onde serdo apresentadas Divergéncias
Explicitas como Faturamento e Omissdes, onde 0 usuario

podera analisar através de cruzamento de informagdes, podendo
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adicionar observacOes a estes alertas bem como a insercdo de

anexos (formatos pdf, xls, doc);

86.

Possibilitar o cruzamento das informacbes declaradas pelo

contribuinte na RFB com os dados declarados a prefeitura;

87.

Permitir a geracdo de notificagBes individuais ou em lote por
tipo de divergéncia (Faturamento, ISS, Limites) com a
possibilidade de desenquadramento do Simples Nacional,
elaborando arquivo definido pela RFB que poderé ser enviado
ao PORTAL da RFB para o desenquadramento;

88.

Permitir a geracdo de relatérios gerenciais, contendo todas as
informagdes declaradas a RFB e a Prefeitura. Dentre os
relatérios a serem disponibilizados, devem conter no minimo:

v' Acompanhamento histdrico de eventos e por periodo dos
contribuintes enquadrados e desenquadrados do regime
SIMPLES / MEI;

v' Acompanhamento de Contribuintes que tiveram o Limite
de Faturamento excedido em um periodo;

v' Acompanhamento dos Contribuintes que tiveram as
maiores arrecadagdes em um periodo;

v Cruzamento dos valores de faturamento versus os valores
constantes nas NFS-e emitidas.

v’ Relatdrios contendo contribuintes com cadastro na RFB e

gue ndo possuem cadastro no municipio, dentre outros.
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Maddulo de Escrituracédo de Cartorios

89.

Devera conter no minimo 5 (cinco) cadastros de cartorios de
diferentes caracteristicas de atribuicdo (Tabelionato de Notas,
Registro Civil, Registro de Imoveis, Registro de Titulos e

Documentos, Protestos de Titulos);

90.

Devera permitir o cadastro dos Cartorios com obrigatoriedade
de CNPJ, Nome, Atribuicdo, Endereco, E-mail, Telefone,

responsavel, data de abertura, encerramento e inscri¢do
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municipal.

91.

Deverd permitir o cadastro de todos os atos disponibilizados
anualmente pela ANOREG por atribuicdo, bem como os valores

e repasses vinculados.

92.

Devera permitir o Cadastro de Responsaveis pelos cartorios,
com obrigatoriedade de CPF, RG, Nome, Endereco, Telefone e

E-mail;

93.

Devera permitir a escrituracdo eletrénica dos servigos prestados
pelos cartérios de acordo com suas atribuicBes, contendo
informacdes especificas da atividade conforme legislacdo
vigente, tais como base de calculo para a definicdo do ISSQN,
bem como a exibigdo dos valores de repasse.

94.

Deverad permitir a importacdo em lote dos servicos prestados
pelos cartérios através de arquivo texto, com leiaute definido
pela contratada, afim de agilizar o processo de escrituracdo de
servigos prestados.
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95.

Devera permitir a escrituracdo eletronica dos servicos tomados

pelos cartdrios por meio de digitacéo;

96.

Devera permitir a importacdo em lote dos servigos tomados
pelos cartorios através de arquivo texto, com leiaute definido
pela contratada, afim de agilizar o processo de escrituracdo de

servigos tomados.

97.

Devera permitir a escrituracdo dos servicos tomados pelos
cartérios por meio de digitacdo das notas tomadas;

98.

Deverd permitir o acompanhamento de toda movimentacdo
declarada pelos cartérios, tanto prestado quanto tomado,
trazendo informacgbes detalhadas como o calendario fiscal,
movimento econdmico e tributario, débitos gerados e

pagamentos.

99.

Devera permitir a visualizacdo das escrituracdes, solicitando sua

confirmagdo para que o movimento seja fechado para o
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encerramento do més de competéncia e consequente geragéo de

imposto.

100.

Deverd permitir a geracdo automatica dos livros de

encerramento de servicos prestados e tomados.

101.

Deverd gerar Boletos de forma automatica, calculando os

acréscimos moratérios se necessarios.

Moddulo de Escrituracao das Instituicdes Financeiras

102.

Devera dispor de mecanismo para responder questionério fiscal

no primeiro acesso da Instituicao financeira;

103.

Deveré ter a possibilidade para visualizacdo das Respostas do

Questionario referente ao contribuinte;

104.

Deverd permitir a manutencdo de cadastro de funcionarios e
dispor de mecanismo para buscar todos funcionarios cadastrados
bem como apresentar funcionalidades de perfil de acesso entre

usuario comum e administrador;
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105.

Devera conter no minimo 4 (quatro) cadastros de contribuintes

de instituicdes financeiras diferentes;

106.

Cada contribuinte devera apresentar plano de contas com no
minimo 1000 (mil) registros de rubricas;

107.

Devera sinalizar quando existir planos de contas que estdo

aguardando Homologacéo;

108.

Devera ter opcao para a recepcdo do plano de contas, aplicando
as sugestdes de enquadramento de atividades, de acordo com a
Lei Complementar 116/2003, bem como permitir a recusa do

plano de contas;

109.

Devera possibilitar ao fiscal o enquadramento de tributacdo em

contas da instituicdo;

110.

Devera apontar no minimo as seguintes divergéncias no plano
de contas:
v" Divergéncia de Enquadramento;

v' Divergéncia de Planos de Contas Homologados
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Anteriormente;

111.

Devera ter a possibilidade de exibicdo do historico de envios,

recepcgédo e homologacgéo dos planos de contas;

112.

Devera disponibilizar filtros nos planos de contas para que a
fiscalizacdo consiga pesquisar um grupo inteiro de itens dentro
do COSIF;

113.

O sistema deverd ter filtros especificos para facilitar a

identificacdo das Contas tributadas e nédo tributadas;

114.

Deverd apresentar os dados de tributacdo informada pela

instituicao;

115.

Deverd apresentar o cruzamento entre as versdes dos planos de
contas importados sinalizando as alteracGes realizadas (contas

incluidas e excluidas);

116.

Cada contribuinte devera apresentar balancete correspondente

ao plano de contas importado no sistema;
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117.

Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia
bancéria desejada e visualizar a sua movimentagdo, boletos
gerados dos servigos prestados e servigcos tomados e visualizar

os débitos;

118.

Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia
bancéria desejada e visualizar o calendéario fiscal de servigos
prestados e servigos tomados possibilitando acompanhar 0s
lancamentos dos balancetes e escrituracdes das notas fiscais

tomadas;

119.

Devera informar a fiscalizacdo quando houver conta recusada no

balancete e seu motivo;

120.

Devera permitir corre¢fes do livro fiscal de servicos prestados e
tomados somente via langamento substitutivo. Neste caso o
sistema devera preservar os langamentos originais e expor no
livro fiscal eletrénico, tanto os lancamentos validos (Ultimos

lancamentos) quanto o0s lancamentos editados/cancelados
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(langamentos corrigidos).
Deverd possibilitar a emissdo de boletos automaticos ao
encerramento de escrituracdo normal e/ou substitutiva dos
121. | servigos prestados e tomados, completamente vinculado a esta
escrituracdo e abatendo valores gerados anteriormente via
boletos avulsos;
Devera permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de
122 1 (um) gerado na competéncia;
Deveré apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor
possa efetuar o encaminhamento e acompanhamento de ordens
123 de servicos para os fiscais, com determinacdo de prazo para
eXecucao e seu respectivo monitoramento.
Deveré apresentar funcionalidade para gerar os documentos:
v' TIF = Termo de Inicio de Fiscalizac3o;
v Notificac3o; 135
124. | v Intimagéo;
v' Auto de Infragdo;
v" Auto de Apreens3o;
v' TCF - Termo de Conclus3o de Fiscaliza¢3o;
Deverd apresentar a funcionalidade de Gerar Planilha de
125 Célculo;
Deverd apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde
126. | registra e imprime protocolo de recebimento e devolugdo dos
documentos solicitados pela fiscalizagao;
Deverad apresentar dispositivos para consulta de notificacdes
pelos seguintes filtros:
v" Inscricdo Municipal;
127.
v’ Fiscal Responsavel pela fiscalizacdo;
v" Numero e Ano da Ordem Fiscal;
v’ Situacdo (Aberta, Entregue, Encerrada ou Todas)
128. | Devera apresentar médulo de comunicacao permitindo envio de
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mensagens pela Prefeitura e respostas das Agéncias
Bancarias/Instituicdes Financeiras, com indicacdo de data e
horéario de recebimento e leitura das mensagens.

Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com
129. | seus contribuintes para questionamentos, notificacbes e
intimacoes;
Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha
130. | do destino que podera ser para um ou mais destinatarios da
mesma instituicao.
Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal
13t virtual do contribuinte e da prefeitura.
Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis
132 e instrucdes normativas.
Deverd apresentar, no minimo, 0s seguintes relatorios
gerenciais: 136
v Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;
v" Devedores;
v' Maiores Arrecadadores;
133. v Planos de contas homologado com alterac3o;
v' Comparativo de Recolhimento;
v" Cruzamento de Balancetes;
v" Boletos Gerados;
v Langamento de ISS;
v' Débitos de ISS;
Modulo para Registrar o Valor adicionado Fiscal.
O Sistema deve possuir uma aplicacdo para acesso no sistema
134 pelo contribuinte.
A aplicacdo que serd utilizado pelos contribuintes devera ter as
135 seguintes caracteristicas:
136. | Estar disponivel para download em um HotSite.
137. | Possuir instalador proprio;

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000

Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

138.

O Sistema deve permitir o auto cadastramento das informagdes
juridicas do contribuinte. Estas informacGes devem ser
validadas junto a Receita Federal e ao Cadastro das Empresas

Contribuintes do Estado.

139.

Ap0s o auto cadastramento, o contribuinte deve cadastrar uma
senha para acesso ao sistema, através de um teclado virtual,

para evitar o uso da informacéo de acesso por um SPYWARE.

140.

As senhas dos usudrios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos proprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao

sistema;

141.

O acesso ao sistema deve ainda utilizar um sistema cognitivo
automatico que permite a diferenciacdo de utilizacdo do sistema

por computadores e seres humanos (CAPTCHA).
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142.

O Sistema deve ser acessado somente com o uso de certificado
digital, emitido por uma Autoridade Certificadora credenciada
pela ICP-Brasil, de pessoa fisica ou Juridica para garantir a

autenticidade do contribuinte.

143.

O Sistema deve permitir o cadastramento das informacoes
juridicas do responsavel pela escrituracdo fiscal da empresa. No
caso de escritério Contabil, ele deve associar todos os clientes

que possui em sua carteira.

144.

O Sistema deve permitir o envio da Declaragdo Anual do
Movimento Econdmico Fiscal e SPEDFISCAL Escrituracdo

Fiscal Digital, ap6s o cadastramento dos dados do contribuinte.

145.

O sistema deve permitir a emissdo do protocolo de entrega,
apos o envio dos documentos fiscais, este documento é a
comprovagao ao atendimento da obrigacdo assessdria ao envio

dos documentos.

146.

O Sistema deve permitir a leitura de notificagcbes emitidas pela
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administragdo publica municipal

147.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela

Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas Gerais:

148.

As senhas dos usuérios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos proprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao

sistema.

149.

As senhas dos usuarios devem ser digitadas através de teclado
virtual para que ndo seja possivel a leitura através de
SPYWARE.

150.

O acesso ao sistema deve ainda utilizar um sistema cognitivo
automatico que permite a diferenciacdo de utilizacdo do sistema

por computadores e seres humanos (CAPTCHA).

151.

O Sistema deve permitir a leitura do Cadastro das Empresas
Contribuintes do Estado que é emitido anualmente informando
0S municipios quais sdo as empresas que estdo sediadas em seu
territorio e também qual foi sua contribuicdo no valor
adicionado no ultimo exercicio. Estas informacgdes devem ser
importadas para o sistema para que sejam mantidos o histérico

e a evolucdo de cada um dos contribuintes.
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152.

O Sistema deve permitir a inclusdo de novas empresas que ndo
constam no Cadastro de Empresas Contribuintes do Estado,

antes do contribuinte realizar o auto cadastramento.

153.

O Sistema deve permitir a consulta do Auto Cadastro de

Contribuinte.

154.

O Sistema deve permitir a consulta do Cadastro de Contador e
suas empresas, permitindo assim verificar a incidéncia de
distorgbes por responséveis fiscais e a concentracdo de

importancia na economia do Municipio.

155.

O Sistema deve permitir a recepcdo da Declaracdo Anual do
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Movimento Econdmico Fiscal e SPED-FISCAL dos

contribuintes enquadrados no regime RPA.

156.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas de

Organizacdo do Expediente Fiscal:

157.

O Sistema deve permitir a distribuicdo de Atividades pelo
responsavel pela area fiscal, em forma de tarefa, aos seus
agentes fiscais para ser realizada a leitura e analise dos

documentos, més a més.

158.

O Sistema deve permitir a consulta as atividades abertas e do
encaminhamento a leitura e andlise das informac6es fiscais.
Deve possibilitar ainda emitir as notificagdes para correcdo dos
documentos apresentados, caso seja necessario e 0 envio

automatico para o contribuinte.

159.

O Sistema deve permitir a emissdo de notificagdes em Lote ou
Individual, e ainda, controlar a leitura das Notificacdes pelos

contribuintes
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160.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas de

Analise Fiscal:

161.

Analise automatica dos langcamentos fiscais presentes na
Declaracdo Anual do Movimento Econdmico Fiscal, inclusive

suas contrapartidas.

162.

Analise automética dos lancamentos fiscais presentes na
Declaragdo Anual do Movimento Econémico Fiscal com
relacdo aos lancamentos presentes no SPED-FISCAL, que
possuem o mesmo Codigo Fiscal de Operagdo e Prestagéo,
dentro do mesmo periodo.

163.

Permitir a inclusdo de comentarios sobre as anélises
automaticas, e ainda dar a opcdo para estes comentarios

cadastrados possam ser encaminhados para os contribuintes,
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através das notificagdes.

O sistema deve permitir controlar a evolucdo do valor
164. | adicionado do municipio através dos seguintes dispositivos

sistémicos:

Apresentar o ranking dos contribuintes por representacdo na
165- composicao do Valor Adicionado do Municipio.

Apresentar o ranking das atividades por representacdo na
166- composicdo do Valor Adicionado do Municipio.

Apresentar o ranking por regido na composi¢cdo do Valor
167 Adicionado do Municipio.

Emitir o Prontuério Fiscal do Contribuinte, demonstrando ao

agente publico a efetiva contribuicdo do contribuinte para a
168. | economia local, sua participacdo no valor adicionado,

relacionamento com empresas locais e de fora do municipio e

geracdo de empregos. 140
169. | Disponibilizar curva ABC por Contribuicéo.
170. | Disponibilizar curva ABC por Atividade
171. | Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio

Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e
Y2 Atividade

Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e
173 Localidade

Disponibilizar Mapeamento das Atividades por

desenvolvimento, identificando quais atividades sdo necessarias
174 serem desenvolvidas no municipio e quais atividades séo

exploradas, porém, ndo agregam para a economia do municipio.

Disponibilizar um acompanhamento da formacdo do Valor
17 Adicionado.

Controlar a entrega das declaracBes para possivel emissédo de
176- notificagdes das empresas omissas.
177. | Disponibilizar um extrato de entrega de Documentos por
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contribuinte.

178.

Controlar a produtividade das atividades por agente fiscal.

179.

Controlar quais empresas cada agente fiscal esta responsavel.

180.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas para
Configuragéo:

181.

O Sistema deve permitir o cadastramento de todos 0s usuarios

com seu perfil de acesso.

182.

O Sistema deve permitir o cadastro dos textos padrfes para as
notificacdes, tendo a capacidade de utilizar recursos de
formatacdo de texto, tais como negrito, italico, sublinhado e

cores.

183.

O Sistema deve permitir a consulta a tabela de CFOP’s —
Codigos Fiscais de Operacbes e PrestacGes, contendo sua

descricdo e usabilidade.

141

184.

O Sistema deve permitir a parametrizacdo de férmulas
aritméticas simples por Cadigo Fiscal de operacdo e prestacéo,
utilizando os campos de langamentos de cada um dos registros

dos documentos fiscais.

185.

O Sistema deve permitir a parametrizacdo de Férmulas de
Contrapartida por Codigo Fiscal de Operacdo e Prestacdo,

comparando operagdes entre CFOP’s.

186.

O Sistema deve permitir a consulta pelo CNPJ dos dados
juridicos da empresa diretamente do site da Receita Federal
pelo CNPJ.
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